[12-06-2026, 17:59:18] Water verontreiniging 12/6: Je hebt de groep Water
verontreiniging 12/6 gemaakt

[12-06-2026, 17:59:18] Water verontreiniging 12/6: Berichten en oproepen worden
end-to-end versleuteld. Alleen mensen in deze chat kunnen ze lezen, beluisteren
of delen.

[12-06-2026, 17:59:45] | E: Gocdemiddag ik zou straks graag even
een teams overleg starten

Wat is jullie mail adres om dat te doen?

[12-06-2026, 18:17:59] _ Is goed, dat is | NG
[12-06-2026, 18:18:04] Hoe laat?

[12-06-2026, 18:18:39] Stuur je link of bel je dan ons in?

[12-06-2026, 18:18:56] _ Ik wil jullie vragen om naar de sectie
te komen

[12-06-2026, 18:19:46] | : ¢ hebben 2000 een planningsoverleg
En kunnen wij voor die tijd afstemmen

[12-06-2026, 18:19:55] | : 2ls ik nu wegrij ben ik er over een half
uurtje

[12-06-2026, 18:20:04] |GGG Prinma zie ik je zo in Dordt
[12-06-2026, 18:21:16] |G il iij [l ook belllen en op laten

komen zodat we compleet zijn

[12-06-2026, 18:21:34] | EEEE: 1k ben er over een half uurtje
[12-06-2026, 18:21:40] : Fijn tot zo

[12-06-2026, 18:21:47] : Kunnen jullie beide naar binnen?
[12-06-2026, 18:22:16] : Ik wel, ik werk daar

[12-06-2026, 18:25:18] : Ik ook heb een tag

[12-06-2026, 19:53:31] : Je hebt | tocsevoesd
[12-06-2026, 20:12:27] : Bericht komt via lcms binnen
[12-06-2026, 20:14:53] : Hierbij de tekst:

HAHHTEKSTHHH

Alertpagina evides.nl/alert:

Bij controle van drinkwater in de Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik Ido Ambacht
een E. colibacterie gevonden. Daarom geldt hier een kookadvies: Kook uw
kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten v66r u het gebruikt voor het
drinken, koken of tandenpoetsen. Kijk op [link alertpagina] voor de actuele
ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren
Excuses voor het ongemak!

Kookadvies:
Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten v66r u het gebruikt voor
het drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te
koken verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen.
Gebruik voor het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en
koffiezetapparaten kookt in de regel namelijk geen drie minuten achtereen (check
daarvoor de gebruiksaanwijzing van het apparaat). Het kookadvies blijft gelden
tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik
Ido Ambacht volledig betrouwbaar is.

H#H#H#HEINDE TEKSTH##
[12-06-2026, 20:17:31]
[12-06-2026, 20:18:12]
[12-06-2026, 20:19:31]

: Check de tekst even op spelfouten
: De banner van evides correct
: <bijgevoegd:




00000021 -PHOTO-2026-06-12-20-19-31.jpg>

[12-06-2026, 20:24:13] | IEE: Bij controle van drinkwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-Ido-Ambacht is een E-colibacterie gevonden.
Daarom geldt hier een kookadvies: Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal
3 minuten v66r u het gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen. Kijk op
www.evides.nl/alert of www.oasen.nl/alert voor de actuele ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren
Kookadvies:

Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten vé6r u het gebruikt voor
het drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te
koken verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen.
Gebruik voor het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en
koffiezetapparaten kookt in de regel namelijk geen drie minuten achtereen (check
daarvoor de gebruiksaanwijzing van het apparaat). Het kookadvies blijft gelden
tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in Dordrecht, Zwijndrecht en
Hendrik-Ido-Ambacht volledig betrouwbaar is.

[12-06-2026, 20:24:30] | IEEEE: Dc correcte hierboven®

[12-06-2026, 21:00:56] | : 'illen jullie de chef van dienst van de
rav ook informeren voor de posten in Dordt en Zwijndrecht?

[12-06-2026, 22:17:31] | E: 3¢ hebt I tocgevoegd
[13-06-2026, 08:46:00] |G- W hceft de groep verlaten
[13-6-2026, 08:46:03] N: M < : de groep

verlaten
[13-06-2026, 08:53:39] | INN: Gocdemorgen, ik heb vanmiddag om 1230
een call staan waarin we horen of er daadwerkelijk besmetting is en gaan dan
opschalen naar grip 2 ik wil jullie dan ook vragen te komen.

Mocht het meevallen dan zou ik graag een digitaal overleg met jullie hebben
aansluitend op het planningsstaf overleg is dat akkoord?

[13-06-2026, 08:55:10] | NN: Prime rlan®

[13-06-2026, 08:55:42] | E: ~kkoord, indien nodig zien jullie mij
gewoon weer verschijnen

[13-06-2026, 09:06:53] | NG <bijgevoegd: 0000003 1- I Arts

Izb.vcf>

[13-06-2026, ©9:08:29] NG Hcb net [l toegevoegd.

Arts izb zhz.

Zij gaat een handelingsperspectief schrijven voor artsen en leken.

Met de vragen:

Wat doet ecoli

Hoe kan je besmetting vaststellen

Wat is de incubatietijd

Hoe gevaarlijk is het

Wanneer moet je contact met een arts opnemen

[13-06-2026, 09:10:34] | IIIEEGEGEGEE: <bijgcvoegd: 00000033
[ Ve

[13-06-2026, 09:28:01] | IEEEEEEE: 3c hevt I tocsevoegd
[13-06-2026, 09:28:02] |G

[13-06-2026, 09:28:02] |GG

[13-06-2026, ©9:28:43] | Dc cgd start een mini omt op om de

communicatie goed uit te werken. Ddpg voegt daar de communicatie ggd aan toe
[13-06-2026, 11:27:28] | : Hcb cen teamslink gemaakt voor 1330 met
de collega’s van de GGD en wij als sectie in geval van negatieve uitslag




[13-06-2026, 12:26:59] | : Contact gehad met het Asz situatie daar
onder controle. Voor nu geen ondersteuning behoefte. Processen zijn ingericht om
veilige zorg te leveren

Hap Drechtdokters: voldoende drinkwater verschijnselen voor nu geen
ondersteuningsbehoefte

Beide wel verzoek om inzicht in ggd izb informatie

[13-06-2026, 12:45:58] | : ccrste terugkoppeling;

1 pcr negatief, tevens kweken negatief

Vanavond 1900 pcr nogmaals verwacht daarna pas afschaling (ws morgenochtend om
maatregelen in te trekken)

[13-06-2026, 12:47:04] | EE: Vooralsnog goed nieuws
[13-06-2026, 19:13:34] | IEE: \.-Alert voor straks:

NL-Alert ingetrokken voor kookadvies drinkwater in de gemeenten Dordrecht,
Zwijndrecht en

Hendrik-Ido-Ambacht. Uit tests blijkt dat het water volledig betrouwbaar en dus
veilig is. U kunt

het weer gebruiken zonder te koken. Informeer ook uw buren. Meer informatie is
te vinden op

https://www.zhzveilig.nl.

[13-06-2026, 19:14:05] : Goed nieuws!

[13-06-2026, 19:14:07] - I o~ de communicatie
van de ggd aangepast worden? Mag dus off line of bovenstaande tekst delen?
[13-06-2026, 19:21:09] ﬁ , is hiermee de sectie
ontbonden of komt er nog een verdere actie?

[13-06-2026, 19:22:44] |IIEEEEEE: /vsoluut. Deze inzet is op deze manier
afgerond! Dank voor de prettige samenwerking

[13-06-2026, 19:23:12] | EEGEGN: Har site is aangepast

Ggd pakt [N op

En de nl alert gaat er binnen een aantal

Minuten uit

[13-06-2026, 19:23:32] | 1945 om precies te zijn @
[13-06-2026, 19:24:19] | : Dan rond ik LCMS met dit laatste log af.
Dankjewel . Fijne weekend verder allend

[13-06-2026, 19:26:42] | ENEGEGEGENE: -y I

Ik wil gelijk even zeggen dat ik ontzettend blij met de manier waarop je dit
allemaal hebt begeleid. Dankjewel en uiteraard ook de overige collega’s h
[13-06-2026, 19:29:57] | E: Dark allemaal en fijn weekend verder!

[13-06-2026, 19:30:21] [N HEEE
|
[13-06-2026, 19:30:44] [

[13-06-2026, 19:48:51] | : cbsite GGD wordt later vanavond aangepast




I

[12-06-2026, 18:50:
[12-06-2026, 19:01:

met helder advies
[12-06-2026, 19:10
[12-06-2026, 19:13

bellen

[12-06-2026, 21:35:
[12-06-2026, 21:36:

1) I ! ¢l
o] GG Vo5 ccn collega uit Rotterdam gesproken

3] I oo
:03] I syraakoproep. 3 min

[12-06-2026, 21:35:

17] I Geniste spraakoproep. Tik om terug te

27] I <:n ik je later terug bellen?
13) I i Eller

Ik heb je gebeld omdat de burgemeester aangeeft dat hij als inwoner nog geen
bericht heeft ontvangen. Hierop heb ik gebeld met de VR en zij gaven aan dat er

bijv geen NL Alert

(wat de burgemeester wel zou willen) wordt afgegeven omdat

het eea nog niet bevestigd is. Dat geeft bij ons wat onrust want inmiddels is
het wel op het nieuws. We wachten de laatste overleggen even af.

[12-06-2026, 21:36:
[12-06-2026, 22:43:

13] : Berichtje van i} van de gemeente Dordt
54] : N1 alert is er uit. Communicatie sectie

is opgestart en mensen te woord te staan.

Gaan scenario’s in

[12-06-2026, 23:17:
[12-06-2026, 23:17:
[13-06-2026, ©9:10:

Arts izb zhz.

kaart brengen nadat morgen de metingen bekend zijn

07] : Top
41] : Tot morgen hopelijk. Slaap lekker!

241 I b net [l toegevoegd.

Zij gaat een handelingsperspectief schrijven voor artsen en leken.

Met de vragen:
at doet ecoli

I =

oe kan je besmetting vaststellen

Wat is de incubatietijd
Hoe gevaarlijk is het
Wanneer moet je contact met een arts opnemen

[13-06-2026, ©9:11:

46] I Hcb je 2an de sectie app toegevoegd ben

je ook op de hoogte.
Heb ] gevraagd de twee berichten klaar te maken zodat we vragen kunnen

beantwoorden.

Actief communiceren doen we pas na de call can 1230 wat mij betreft



Procesberichten opheffen kookadvies zoals al afgesproken in OM/Crisisoverleg:

NL-Alert

NL-Alert ingetrokken voor kookadvies drinkwater in de gemeenten Dordrecht, Zwijndrecht en
Hendrik-Ido-Ambacht. Uit tests blijkt dat het water volledig betrouwbaar en dus veilig is. U kunt
het weer gebruiken zonder te koken. Informeer ook uw buren. Meer informatie is te vinden op
https://www.zhzveilig.nl. Einde berichtgeving.

X (wordt geplaatst door O&B, ook op waterstoring.nl) Kookadvies opgeheven in Dordrecht,
Zwijndrecht en Hendrik-Ido-Ambacht. Uit tests blijkt dat het water volledig betrouwbaar en dus
veilig is. U kunt het kraanwater weer gebruiken zonder het vooraf te koken.

SMS-bericht

Kookadvies opgeheven in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-Ido-Ambacht. Uit tests blijkt dat het
water volledig betrouwbaar en dus veilig is. U kunt het weer gebruiken zonder te koken. Informeer
ook uw buren.

Mail
Beste klant,

Voor uw adres gold een kookadvies voor het drinkwater. Het water is inmiddels meerdere keren
getest en daaruit blijkt dat het water volledig betrouwbaar en dus veilig is. U kunt het kraanwater
weer gewoon gebruiken, zonder het eerst te koken.

Wilt u dit ook aan uw buren doorgeven?
Onze excuses voor het ongemak en bedankt voor uw begrip en medewerking.

Met vriendelijke groet,

Gele balk op Evides.nl

Geen kookadvies meer in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-Ido-Ambacht. Uit tests blijkt dat het
kraanwater volledig betrouwbaar en dus veilig is. U kunt het weer gebruiken zonder het vooraf te
koken. Onze excuses voor het ongemak en bedankt voor uw begrip en medewerking.

Alertpagina op Evides.nl
Update xx.xx uur: Kookadvies opgeheven in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-Ido-Ambacht.

Uit tests blijkt dat het kraanwater volledig betrouwbaar en dus veilig is. U kunt het weer gebruiken
zonder het vooraf te koken. Bedankt voor uw begrip en medewerking.

Toen uit een eerste test bleek dat er mogelijk een bacterie in het drinkwater aanwezig was, hebben
we direct een kookadvies afgegeven. Tegelijkertijd hebben we aanvullend onderzoek en extra
controles uitgevoerd Daaruit blijkt nu dat er geen bacterie in het drinkwater zit. Daarom kan het
kookadvies worden opgeheven. Dit goede nieuws hebben we zo snel mogelijk met u gedeeld.

Facebook
Kookadvies opgeheven in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-Ido-Ambacht.

Sinds vrijdagavond 12 juni gold een kookadvies voor het drinkwater in Dordrecht, Zwijndrecht en
Hendriks-Ido-Ambacht.

Het water is inmiddels meerdere keren getest. Het water is volledig betrouwbaar en dus veilig. Het
kookadvies is per direct opgeheven. Onze klanten kunnen het water gebruiken, ook voor
consumptie, zonder het vooraf te koken.



B3 Qo B872%

NL-Alert

NL-Alert 15-06-2026 19:44:
NL-Alert ingetrokken voor
kookadvies drinkwater.
Dordrecht, Zwijndrecht en
Hendrik-ldo-Ambacht. Uit tests
blijkt dat het water volledig
betrouwbaar en dus vellig is. U
kunt het weer gebruiken zonder
te koken. Informeer ook uw buren.
Meer informatie is te vinden op
https://www.zhzveilig.nl/. Einde
berichtgeving. *** Dutch Public
Warning System. NL-Alert has
been withdrawn for the boil-water
advisory regarding drinking
water. Dordrecht, Zwijndrecht

en Hendrik-ldo-Ambacht. Tests
show that the water is completely
reliable and therefore safe.

You can use it again without
boiling. Please also inform your
neighbors. For more information:
https://www.zhzveilig.nl/

OK




Afstemmen proces evaluatie / accountgesprek n.a.v. Verontreiniging Drinkwater 12 juni 2026

Vanochtend met-besproken n.a.v. de verontreiniging drinkwater afgelopen vrijdag.
Evaluatiebehoefte is uitgesproken en goed om even met elkaar (-Vanuit accounthouder) af te stemmen / afspraken te maken over het evaluatieproces en inhoud.
En met elkaar af te spreken wie —wie op de hoogte houdt.

Microsoft Teams-vergadering

Deeinemen: [

Wachtwoordcode: _

Heeft u hulp nodig? | Systeemreferentie

Voor organisatoren: Vergaderopties




app tussen sectielid en ARB

Ik doe maar even privé maar mocht je het weten betreft convenant hoor ik het graag. Ben
beetje zoekende in waar de verantwoordelijkheden liggen van COA/oasen/gemeente

Thanks. Formeel gezien voldoen de oekies en coa niet aan de eisen nooddrinkwater.

IH

Voorwaarden nooddrinkwater formeel: langer dan 24 uur, geen kookadvies en meer dan
2500 aansluitingen

Envallen niet onder kwetsbare doelgroep gok ik?

Dat is formeel voor de procedure levering nooddrinkwater waar de de IL&T inspecteur
opdracht voor kan geven.

Ik weet wel dat de drinkwaterbedrijven bij kleinere aantallen ook flessen kunnen leveren.

Dus dat is wat ze nu kunnen doen omdat kookadvies niet kan

Evides heeft indd flessen gebracht



Daar zal verder wel afstemming moeten zijn hoe de continuering van drinkwater gaat.
Oftewel, hoe lang en hoe veel kunnen ze leveren voor 72 uur

'|'|l|||'|||‘






Chronologisch Inzetverslag ACGZ -
Drinkwaterincident E. coli

17:30 - Alarmering via calamiteitencoordinator meldkamer. Verzoek tot contact
opgenomen.

17:30 - Contact met calamiteitencodrdinator. Start beeldvormend overleg.

17:35 - Melding Evides: hoge concentratie E. coli in drinkwater (waarde 40, norm 0),
vastgesteld bij distributiepunt en reservoir.

17:40 - Gebiedsbepaling: Zuidring Baanhoek; Hoeksche Waard afgesloten; Dordrecht,
Hendrik-Ido-Ambacht en Zwijndrecht aangedaan.

17:45 - Albert Schweitzer ziekenhuis aangemerkt als kritisch object en geinformeerd door
waterleidingsbedrijf.

17:50 - Communicatieadvies opgesteld: kookadvies 72 uur, water 3 minuten koken.

17:55 - Gezondheidsduiding: risico op braken en diarree, extra kwetsbaar voor ouderen en
kinderen.

18:00 - Besluit: afstemming met arts infectieziekten ([ | GGG

18:05 - Besluit: sectie GHOR activeren en verplaatsen naar Romboutslaan.

18:20 - Aankomst Romboutslaan; opstart werkzaamheden en delen beeld met ||l

B tcvens OMACHEE

18:25 - Technisch knelpunt: computer HIN functioneert niet; opgelost via alternatieve
werkplek.

18:30 - Poging alarmering procesleider infectieziektenbestrijding via Itel; positieve reactie
echter daarna niet te bereiken en later een sms ontvangen dat het toch niet uitkwam.

18:40 - alternatief contact met artsen infectieziektenbestrijding; advies diagnostiek (PCR,
feceskweek, urinekweek) en incubatietijd 1-8 dagen.

20:17 - Start belronde: 93 zorg- en VVT-instellingen geinformeerd door sectie, afgestemd
handelingsperspectief en contact gegevens ACGZ gedeeld. - Aanvullend vanuit sectie contact
met Albert Schweitzer ziekenhuis; crisiscodrdinator blijkt nog niet geinformeerd,
crisisoverleg gestart.

20:27 - Gezamenlijke communicatie Evides/Oasen/gemeenten gepubliceerd; websites
raken overbelast.



20:35 - Besluit: inzet NL-Alert voor brede communicatie richting inwoners.
21:30 - NL-Alert verzonden wegens aanhoudende verstoringen websites.

22:00 - Sectieoverleg: bevestiging dat alle zorginstellingen zijn geinformeerd.

22:05 - Contact met || I o:22nisatie kiest eigen afweging m.b.t. douchen
bewoners, met nadruk aangegeven dat dit niet in lijn is met ons advies.

22:55 - ROT-overleg: tweede NL-Alert en bespreking publieksinformatienummer
(PIN).

23:10 - Scenario’s uitgewerkt voor positieve en negatieve vervolgmetingen.
22:55 - Tweede ROT-overleg

Tijdens dit ROT is besloten om opnieuw een NL-Alert in te zetten, omdat de websites en
informatievoorziening vanuit de waterleidingbedrijven onvoldoende beschikbaar bleken.

Daarnaast zijn twee scenario’s uitgewerkt:

- Negatief scenario: besmetting in reservoir en transportleidingen. Waterleidingbedrijven
zetten in op reinigen, spuien en chloreren. Focus veiligheidsregio op communicatie en
faciliteren witte kolom (VVT). In langdurig scenario inzet tankwagens en waterflessen.

- Positief scenario: bij negatieve uitslagen gefaseerde communicatie dat water weer veilig is
via gemeenten, waterleidingbedrijven, GGD, huisartsenpost en afsluitend NL-Alert.

00:30 - Einde ROT-overleg

Zaterdagochtend - contact Albert Schweitzer ziekenhuis

Crisiscoordinator heeft levering flessenwater geregeld. Bedrijfsvoering stabiel, geen
ondersteuningsvraag.

Contact HAP Dordrecht enorm veel calls omdat via de website verwezen wordt naar GGD en
huisarts in geval van vragen, deze zijn beide niet bereikbaar, meer info beschikbaar maken.

Contact arts infectieziektebestrijding ([ [ [ [l

Opdracht: opstellen handelingsperspectief voor burgers en professionals. Mini-OMT
ingericht door GGD.

12:10 - Update Albert Schweitzer

Situatie stabiel, water geleverd.



Update HAP
Situatie stabiel ook daar extra water geleverd.

12:30 - Vervolg plannings-ROT

PCR, kweek distributienet en zuiveringsnet: negatief.

Ziekenhuis, HAP onder controle; koppeling gelegd met waterleidingbedrijf.
Toegenomen vraag bij HAP en handelingsverlegenheid artsen.

Besluit: brede publicatie informatie en NL-Alert als sluitstuk.

13:30 - Overleg sectie GHOR (digitaal)

Geen aanvullende opschaling nodig. Publicatie handelingsperspectieven.

15:00 - Publicatie handelingsperspectief gereed en online

18:00-19:00 - Planningsstaf

Alle uitslagen negatief. Eerst websites actualiseren, daarna NL-Alert.

19:45 - NL-Alert verzonden: water veilig.
Sectie, arts 1ZB en DDPG geinformeerd over casus.

20.00 Einde inzet



Manning Mol
Dank [l Succesn

12062026

Beste allemaal, op dit moment is er een verontreiniging met de ecoli bacterie in het van de [

Zwijndrecht en Hendrik-ido-Ambacht d. Het drijf heeft gel L bood: P gaat
er zo uit en er komt een kookadvies voor vooralsnog 72 uwr. Ik heb de planningsstaf bijelkaar geroepen om 20:00 om gezamenlijk
beeld te vormen en verdere acties ult 1e 2etien en voorult 1e denken als morgen wit de bemonstering kom dat de waardes hoog blljven.
Ik hou u op de hoogte. Groetel

2001 &

. ﬂankjm. Ik heb het bericht gedeeld in de secretarissen appgroep. Succes. 8

™

Dank voor de update. Vervelende situatie zo. Sterkte! ..

N
. Fijn berchiil

Onderwerp document

A Doorgestuurd

Hierbij de tekst:
S###TEKST#ES
Alertpagina evides nl/alert:

Bij controle van In de Dordrecht, Zwij en Hendrik ido Ambacht een E. collbacterie gevonden. Daarom geldt hier een
ies: Kook w k de 72 uur mini 3 minuten vaor u het gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen.
Kijk op [link alertpagina] voor de actuele ontwikkelingen,

‘We roepen bewoners op om elkaar te informeren

Excuses voor hel ongemak!

Kookadvies:

Kook uw de 72 uur 3 minuten vaor u het gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen, Door het

drinkwater drie minuten lang 1e koken verdwij b die In het leld terecht zijn geh Gebrulk voor het koken

een fluitketel of pan;... Meer lezen 2015 &
Dit is het ige bericht op de i websites .o

Dit is de strekking, bericht wordt nog gechecked op spel en taalfouten ..

Update: De sites van Oasen en Evides liggen er allebei vit. We mede daarom besloten een NL-Alert uit te zetten in de gemeenten HIA,
Dordrecht en Zwijndrechr. Dit kan echter betek dat ook in andere g {beperkt) terecht komen. We doen dit NL-
alert pas de deur uit als we op de website van de Veiligheidsregio de informatie die op de sites van de drinkwaterbedrijven staat
gekopieerd hebben omdat er anders nog veel meer vragen velgen, Het is een kwalijke zaak dat de drinkwaterbedrijven hun websites
niet op orde hebben en wij daarom deze maatregelen moeten nemen maar dan bent u in ieder geval geinformeerd,

152
13-06-2026
Ter info: de bij lanni I met mrl met de kenn[s\ran nu alles gedaan om inwaners en
(vitale)organisatles te informeren. ok zijn na de ie-uitingen mogy g met elkaar.
Afgesproken is dat morgen om 12:30 het volledige 1eam inclusief Dasen en E\'Ides weer ulgmal bij elkaar komt om de uitslagen van de
1 Als de uitslag negatlef zr|n (en het dus meevalt) gaan we bespreken wat er nog nodig is om iedereen op

de juiste wijze af d met een o 18 inf . Als de ultsh positief Zijn (er zit besmemng inde
monsters) zal ik GRIP2 maken en zullen het team en stafsecties fysiek bij elkaar komen om en
acties .. Meer lezen 0257w

5

Ter info: Op dit moment goede uitslagen van de PCR/sneltesten, maar voordat het kookadvies er af kan moet het drinkwaterbedrijf een
Tweede ronde monsternames hebben gedaan (hebben ze zojuist verield). Deze monstername is nu aan de gang. Afspraak is gemaakt
‘om communicatie voor te bereiden door dri en icatie VR evenals een NL-alert (afloopbericht) die we bij goede
uitslagen (PCR/ snetiest) direct kunnen versturen. Deze stem Ik vanmiddag nog even af met de de voorzitter VR, Om 20:00 wur
u-anamnn hopen we duidelijkheid 1e hebben en komt de planningsstal digitaal bij elkaar. Bij goede uitslag staat alles klaar en wordt

g afg inclusief NL-alert, bericht naar pers en naar alle partijen die eerder specifiek z.. Meer lezen

1409
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Slotbericht. Er gaat dadelijk een NL-Alert ult waarbi] het vorige NL-Alert wordt ingetrokken voor kookadvies drinkwater in de gemeenten
Dordrecht, Zwijndrecht en
H.endl!k—ido—}\mbnch{ Uit tests blukl da!he( wale« volledig belmuwbnar en dus vellbg Is. Tegelijkertijd zullen zowel de

als de Veili via de ged kanalen
communiceren welke ook in de zal worden
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Reinle Melissant-Briens
Dank voor al jullie goede werk!

En biij dat het zo snel is opgelost. Dit heeft tenslotte veel impact op het leven van veel mensen,

Manning Mal
Za is het Reiniel Dank voor jullie tijd en inzet! En dank ook aan de ﬂl..-lo 27
& A
ML-alert is ui icatie is i op alle kanalen, Eind berichtgeving .
s
Manning Mol

Keurig dank! 8

Manning Mol

19:49 &
10:40 &

Lean Anink Zwijndrecht
Dariillenteam_, ..
Margreet Van Driel
Dank voor al het werk en de goede informatievoorziening. Fijn weekend nog P

Graag gedaan. Ik heb jullle dank ook aan het team overgebrachi. Fijn weekend allemaall DTl

2

Patrick van der Giessen HID
Ik had je al aan de telefoon bedankt maar nogmaals: mooi werk van jullie allemaal! Geniet van een hopelijk rustig weekend verder!

=)



Zoals je misschien al hebtvernomen is er E. coli gevonden in het drinkwater in de regio
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht.

Wat is E. coli?

De E. colibacterie heet voluit Escherichia coli. De bacterie woont in onze darmen en
wordt daarom ook wel poepbacterie genoemd. Meestal is de bacterie onschuldig. We
hebben hem zelfs nodig. Bijvoorbeeld voor het afbreken van voedsel. Maar sommige E.
colibacterién zijn schadelijk. Als je iets eet of drinkt waar deze schadelijke bacterie in zit,
kan je er ziek van worden. E. coli kan je niet zien of proeven.

Is de E. coli gevaarlijk?
Meestalis E. coli niet gevaarlijk. Soms kan je ziek worden. Vooral zieke mensen,
zwanhgere vrouwen en ouderen zijn hier vatbaar voor.

Welke klachten kan E. coli veroorzaken?
E. coli kan de volgende klachten veroorzaken:

e diarree, soms met bloed
e buikkrampen en buikpijn
e braken

e misselijkheid

Heb je ernstige klachten of maak je je zorgen, neem dan contact op met je huisarts of de
huisartsenpost.

Hoe kan het dat E. coli in het drinkwater terecht is gekomen?

E. coli komt van nature voor in ons milieu. In de waterzuivering wordt de bacterie uit het
drinkwater gehaald. De bacterie zit dus normaal gesproken niet in ons drinkwater. Toch
kan E. coli er per ongeluk in terechtkomen. Het water is dan vervuild. Hoe dit is gebeurt
zoekt het drinkwaterbedrijf op dit moment uit.

Wat moet ik doen als er E. coli in mijn drinkwater zit?
Het advies is om drinkwater eerst te koken voordat je het drinkt. Kook het kraanwater 3
minuten voordat je het gebruikt voor:

e Drinken

o Koffie, thee, limonade of flesvoeding
e Tandenpoetsen

e Koken

e Wassen van groenten of fruit

e Drinkwater voor huisdieren

Drink ook niet uit een automatisch koffie-apparaat.

Heb je een (brand)wond? Spoel deze alsnog met kraanwater als je geen ander water
beschikbaar hebt. Dat is beter dan niet spoelen.




Zoals u misschien al heeft vernomen is er E. coli gevonden in het drinkwater in de regio
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht.

Achtergrond

De E. colibacterie heet voluit Escherichia coli. De bacterie komt nhormaal gesproken ook
voor in de darmen van mens en dier. Daarom wordt het ookwel de poepbacterie
genoemd. Meestal is de bacterie onschuldig.

De besmettingsweg van E. coli kan via direct feco-oraal contact of via besmet voedsel
plaatsvinden. De incubatietijd van E. coli-infecties ligt meestal tussen 3 en 4 dagen,
maar kan variérenvan 1 - 7 dagen.

Welke klachten kan E. coli veroorzaken?
Meestal krijgen mensen geen klachten van E. coli. Klachten kunnen wel voorkomen,
voornamelijk bij zieke mensen, zwangere vrouwen en ouderen.

E. coli kan de volgende klachten veroorzaken:

e diarree, soms met bloed
e buikkrampen en buikpijn
e braken

e misselijkheid

Over het algemeen is E. coli zelfbeperkend. In zeldzame gevallen kunnen complicaties
optreden, zoals dehydratie of (bij bepaalde stammen) hemolytisch-uremisch syndroom
(HUS).

Diagnostiek
Gebruik hiervoor de normale richtlijnen voor gastro-enteritis, zoals de NHG-richtlijnen.

Infectiepreventie / PBM
Standaardhygiénemaatregelen zijn in de meeste gevallen voldoende:

o goede handhygiéne (handen wassen met water en zeep)
o handschoenen bij contact met feces of lichaamsvloeistoffen
Wondzorg

. Wonden dienen bij voorkeur gespoeld te worden met water zonder E. coli (bijv.
afgekoeld gekookt water)

o Indien dit niet beschikbaar is, kan kraanwater gebruikt worden — dit heeft de
voorkeur boven niet spoelen

. Gebruik van demiwater of antiseptica zoals Hibiscrub/Hibisept is eveneens

een goed alternatief

Advies aan patiénten
. Kraanwater minimaal 3 minuten koken voo6r gebruik (drinken,
voedselbereiding, tandenpoetsen, etc.)



o Geen gebruik van ongekookt kraanwater in koffieautomaten of voor
flesvoeding




From:

To: |
Subject: Evaluatie 12 juni
Sent: 18-6-2026 12:54:58

Hoi I & I

Ik heb van de collega’s al begrepen dat de keuze is gemaakt dit niet te doen, omdat de drinkwaterbedrijven
eerst zelf communiceerde. Toen duidelijk werd dat dit niet door iedereen werd ontvangen en toen de websites
van Oasen & Evides er uit lagen is er wel een NL-Alert uitgegaan.

Verzoek vanuit is om over de evaluatie in het volgende AB iets terug te koppelen. Ik heb even gekeken
en volgens mij is het volgende AB op 9 juli.

Het gaat dan om de grote lijn hoe het is gelopen en wat we daaruit kunnen leren. Goed om met elkaar te
kijken wat we dan meegeven.

Met vriendelijke groet,

Hoofd Risico- & Crisisbeheersing

veiligheids
regiozhz

»
Veiligheidsregio Zuid-Holland zuid | Professor Kohnstammlaan 10, 3312 KL Dordrecht | Postbus 350, 3300 AJ
Dordrecht

v I | = I | W .20z veilio. o
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Rapport Omgevingsbeeld Nr.1

Naam incident | E.coli-bacterie
Datum | 12-06-2026

Voortgang communicatieoperatie (Wat doen wij?)
Invullen i.s.m. HSCC — welke kanalen in de lucht (zhzveilig.nl, X- kanaal, NL-alerts, Publieksinfo nr., calamiteitenzender etc.), wat is
strekking van de boodschap, afstemming met communicerende partners

. Analyseperiode |

1 Naam analist | |

e Lliveblog is gestart en wordt doorlopend gevuld, evenals socials

e  Evides (https://www.evides.nl/alert) en Oasen (https://waterstoring.nl/incident/63631)
¢ De 3 gemeentelijke websites linken ook door naar Evides en Oasen

e NL-alert is verzonden om 22.31u, na sms-bericht vanuit Evides en Oasen

Kernboodschap: 3 min kookadvies (in pan of fluitketel) voor drinkwater voor de komende 72 uur in Dordrecht,
Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht (en Heerjansdam)

Karakterisering (online) nieuwsmedia en social media (Wat speelt er buiten?)

e Zowel landelijke (NOS, Nu.nl) als regionale media maken melding van de bacterie in het water
e Veel reacties op posts op Facebook, vooral tussen 18-21.30u

e  Reacties nemen af

Omgevingsbeeld
Ontleend aan notities omgevingsanalisten

Informatievoorziening

(waargenomen informatietekorten)

Wat te doen met dieren?

Incubatietijd?

Klachten?

Vooruitzicht testen water?

Schadebeperking

(waargenomen (ongewenst) gedrag / activiteit of voornemen daartoe)
Lege schappen in de supermarkt: in sommige
winkels zijn de schappen leeg en zijn
beveiliging/politie ingezet (hiervan worden foto’s
gedeeld)

Betekenisgeving
(waargenomen kwalificaties, houdingen, standpunten, emoties)

Communicatieaanpak

“Hoe" gaan we ¢ ? verstrekken procesinformatie,

i e

informeren over etc. GEEN boodsc en

Informatievoorziening
(waargenomen informatietekorten)

Schadebeperking

(waargenomen (ongewenst) gedrag / activiteit of voornemen daartoe)

Betekenisgeving
(waargenomen kwalificaties, houdingen, standpunten, emoties)

SISOS (Slachtoffer aantallen, Identiteiten, Schades, Oorzaken, Scenario’s)
NB. Dit betreft het beeld van de buitenwereld (geen feitelijke informatie uit LCMS/LiveOp)

Slachtoffers:
Identiteiten:
Schade:
Oorzaken:
Scenario:



Document

Openbaarmaking Uitzonderingsgrond

_chat ACGZ en sectie GHOR ZHZ (IZB HIN HON)_Geredigeerd.pdf Gedeeltelijk Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e Woo0)
_chat DDPG - ACGZ_Geredigeerd.pdf Gedeeltelijk Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e Woo0)
00003073-Teksten ivm opheffen kookadvies 13062026 DEF voor Oasen en i
VR_Geredigeerd.pdf Volledig Geen
00003098-PHOTO-2026-06-13-19-55-04_Geredigeerd.pdf Volledig Geen
gﬁ;i::g:::1p2r?5282%\/286[322?ezcig::rr;iediprek n.a.. Verontreiniging Gedeeltelijk Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e Woo0)
app tussen sectielid en ARB_Geredigeerd.pdf Gedeeltelijk Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e Wo0)
Chronologisch Inzetverslag ACGZ waterverontreining_Geredigeerd.pdf Gedeeltelijk Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e Wo0)
Crisis groepsapp ZHZ_Geredigeerd.pdf Gedeeltelijk Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e Woo0)
E. coli informatiebrief burgers (2)_Geredigeerd.pdf Volledig Geen
E. coli informatiebrief zorgverleners_Geredigeerd.pdf Volledig Geen
Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e
Evaluatie 12 juni_Geredigeerd2.pdf Gedeeltelijk Woo0); persoonlijke beleidsopvattingen in intern
beraad (art. 5.2 Woo0)
Format Omgevingsanalyse E. coli bacterie 12-06-2026_Geredigeerd.pdf  Gedeeltelijk Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e Wo0)
LCMS Tekst Drinkwaterverontreiniging 12 en 13 juni_Geredigeerd.pdf Gedeeltelijk Persoonlijke levenssfeer (art. 5.1 lid 2 onder e Wo0)
Liveblog (opgeheven per 13 juni 19_26 uur) Kookadvies voor drinkwater (...) Volledig Geen
Inventarislijst.docx Zaaknummer: 101856 — Vermeende E.coli besmetting 1



Document

RE terugkoppeling ROL nav E.Coli in drinkwater_Geredigeerd.pdf

Ring van betrokkenen.pdf

Tijdlijn PIN_Geredigeerd.pdf

Openbaarmaking Uitzonderingsgrond

Gedeeltelijk

Volledig

Gedeeltelijk

Verontreiniging drinkwater - omgevingsanalyse 20260613_Geredigeerd.pdf Gedeeltelijk

Verontreiniging drinkwater 12_Geredigeerd.pdf

Watsapp BZ_Geredigeerd.pdf

Whatsapp crisisfunctionarissen vanaf uur 2023_Geredigeerd.pdf
Whatsapp Directeur VR_Geredigeerd.pdf

WhatsApp gesprek CAROT_Geredigeerd.pdf

WhatsApp gesprek Rode Kruis_1_Geredigeerd.pdf

WhatsApp gesprek Rode Kruis_2_Geredigeerd.pdf

Whatsapp Burgemeester Dordrecht_Geredigeerd.pdf

Volledig

Gedeeltelijk
Gedeeltelijk
Gedeeltelijk
Gedeeltelijk
Gedeeltelijk
Gedeeltelijk

Gedeeltelijk

Persoonlijke levenssfeer (art

.5.1lid2ondere

Woo0); persoonlijke beleidsopvattingen in intern

beraad (art. 5.2 Woo0)

Geen

Persoonlijke levenssfeer (art
Persoonlijke levenssfeer (art
Geen

Persoonlijke levenssfeer (art
Persoonlijke levenssfeer (art
Persoonlijke levenssfeer (art
Persoonlijke levenssfeer (art
Persoonlijke levenssfeer (art
Persoonlijke levenssfeer (art

Persoonlijke levenssfeer (art

Inventarislijst.docx Zaaknummer: 101856 — Vermeende E.coli besmetting

.5.1lid 2 onder e Wo0)

.5.11lid 2 onder e Woo)

.5.1lid 2 onder e Wo0)
.5.11lid 2 onder e Woo)
.5.11lid 2 onder e Woo)
.5.11lid 2 onder e Woo)
.5.1lid 2 onder e Wo0)
.5.1lid 2 onder e Wo0)
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LCMS Tekst Drinkwaterverontreiniging 12 en 13 juni

ROT
Beeldvorming - incidentbeschrijving
13 juni 19:45: Leidingwater weer veilig. Situatie terug naar normaal
Reden opschaling (bijeenkomst)
e Beeldvorming, Afstemmen communicatiebericht, scenario's uitwerken
Situatie (wie/wat/waar)
e Drinkwaterverontreiniging
o E-coli-bacterie aangetroffen in drinkwater tijdens regulier testen.
=  E-coli-bacterie waarde 40. Veiligis 0
= Monstername plan loopt
= Uitslag 13 juni 11:00
= PCRtest: Negatief, geen E-coli aangetroffen
= Kweektest: Negatief, geen E-coli aangetroffen

= 2everificatie vereist. Uitslag 2e PCR test 19:00 verwacht.
Uitslag 2e kweektest ochtend 14 juni verwacht

= Kookadvies blijft staan
e Betrokken gemeentes
o Dordrecht
o Zwijndrecht
o Hendrik-ido-Ambacht
e Waterbedrijven Evides & Oasen
o 60000 eviddes gebied
o 34.000 oasen gebied
o Zijn opgeschaald
= BT evides plaatsgevonden
= BT Oasen plaatsgevonden
o Hoeksche waard is afgesloten van effect gebied

= Berichten inwoners eigen intiatief aangenomen dat gemeente HW mogelijk ook
besmet is.

Kwetsbare objecten

e 93 kwetsbare objecten



o Ziekenhuis
= Ziekenhuis is voorzien van veilig water uit leidingnet
o Thuiszorg
o Zorginstellingen
=  OMTGHOR opgeschaald
= 2 handelingsperspectieven opgesteld, gekoppeld aan LCMS
=  Wordt gedeeld met huisartsenposten
e COA & oekraine opvang
o 2bijzondere objecten (woonboten) HIA
=  Flessen water zijn gedeeld
o Overige locaties zijn bekend bij bevolkingszorg
e Groot afnemers (proces industrie)
o Zijn geinfomeerd via SMS waterbedrijf
e Politiebureau en districtbureau
o Zijnvoorzien van flessen water
Communicatie
e Communicatie boodschap is gedeeld
o ViaSMS en mail
o Handelingsperpectief op sites waterbedrijven
o Basale handelingsperspectief op ZHZveilig.nl met verwijzing naar sites waterbedrijven
e NLalert
o 12juni 22:30 verstuurd
o 13juni 10:20 bericht op stilgezet
=  Tot13juni 12:00 uur actief
o 13juni 19: 45 NL-alert verzonden. Water is veilig, kookadvies ingetrokken
o Boodschap
= Gebruik geen leidingwater
= Kijk op zhzveilig.nl
e PINis niet meer actief
o 00:30 geactiveerd

o Gedeactiveerd i.v.m. geen gebruik



e Social media
o Veel praktische vragen binnen
o Emotie: Gebrek aan duidelijke informatie

Omgeving

Extra watertappunten avondvierdaagse zijn afgesloten

Oasen: 6 Openbare watertappunten zijn afgesloten

Evides: 25 openbare watertappunten zijn afgesloten

Evenementen zijn in beeld
o Coordinatoren zijn geinformeerd
e  Supermarkten vrijwel overal lege schappen in betrokken gemeentes
Betrokkenen
e Gelnfomeerd
o Burg. Dordrecht
o Burg.HIA
o Burg. Zwijndrecht
o Coodrdinerend gemeente secretaris
o Voorzitter veiligheidsregio
o ILT
o Ziekenhuizen
o Buurt burgemeesters
o VR Midden-west Brabant
e Stedin geinformeerd
o Geen gevolgen werkzaamheden verdeelstation Arkel
Tijdlijn
e 17:20: Burgemeester geinfomeerd
e 17:25:Voorzitter VR geinformeerd.
e 20:15ROT overleg 1 (GRIP 0)
e 22:50 ROT overleg 2 (GRIP 0)
e 12:30 ROT digitaal overleg
e 20:00ROT digitaal overleg

Meteo



e Windrichting: ... gr graden
e Windsnelheid ... m/s
e Temperatuur: 18 graden Celsius
e Verwachting komende uren: Geen verandering
e Verwachting komende dagen/week: temperatuur loopt op. 28 tot 36 graden Celsius
Veiligheid
e Gebruik geen leidingwater
o volg kookadvies
Media
e Oasen.nl/alert
e Evides.nl/alert
o Sites ervaren problemen bereikbaarheid
=  Opgelost
e Berichten op:
o RTL nieuws
o NOS
o RTV-Dordrecht
e Interviews media
o 10:30radio interview RTV-Dordrecht - Evides
o 10:45 radio interview Rijnmond - Evides
o 11:45 Radio interview NOS - Evides
e Veelgestelde vragen
o Omgang huisdieren
e Tijdelijke piek in berichten op sociale media
o vragende sfeer
Openbare orde
e (Geen openbare orde problemen verwacht
e  Onrust bij supermarkt Jumbo Sterrenburg
o Kortstondige inzet politie
Evaluatie

e Alamering niet goed gegaan



e Opschaling communicatie
e  Ontbreken leden ROT (Politie & informatie medewerker)
e Ziekenhuis ASZ tijdspad delen bericht en handelen ziekenhuis
ROT Oordeelsvorming
ROT overleg 12 juni Thema's
e Communicatie
o FAQ opstellen op sites waterbedrijven
=  Knelpunt: Bereikbaarheid sites in geding
o Publiekinformatienummer activeren
e Vitale objecten
o Zorginstellingen
= Knelpunt: handelingsperspectieven en informeren
o Ziekenhuis Dordrecht
=  Knelpunt: handelingsperspectieven en informeren
o Opvang locaties COA
o Opvang locaties Oekraine

= Knelpunt: handelingsperspectieven en informeren & Kookadvies moeilijk te
volgen vanwege kleine keukens.

o Evementen weekend 12 tot 14 juni
= Handelingsperspectieven en informeren
e Eigen veiligheid
o Doelgroepen
= Knelpunten: handelingsperspectieven en informeren
o Hulpverleners
= Knelpunten: handelingsperspectieven en informeren
o Proces industrie (voeding)
= Kenlpunten: handelingsperspectieven en informeren
e Nooddrinkwatervoorziening
o Wordt opgestart bij 24 uur geen water beschikbaar of ernstige water kwaliteitsproblemen
o Servicedrinkwater beschikbaar
e NLAlert

o Boodschap afstemmen met waterbedrijven



o Knelpunt: Kort bericht, verwijzen naar ZHZveilig.nl
ROT overleg 10:30 13 juni Thema's
Communicatie
e Communicatie
o Afstemmen tussen waterbedrijven en veiligheidsregio
=  Knelpunten
=  2berichten
= 1indien postief bericht, negatieve uitslag score
= 1indien negatief bericht, positieve uitslag score

= Kanalen (wie doet wat)

= SMS
=  Mail
= NL-alert

=  Waterstoring.nl

= Bannersites

= ZHZveilig.nl

= Persbericht
Vitale objecten

Eigen veiligheid



ROT Besluiten / Acties

1.1 Actie Communicatie berichten pushen gemeente sites Woordvoerder Copi Afgehandeld
1.2 Actie Q&A regelen. sites waterbedrijven Communicatie Afgehandeld

1.3 Actie Aanhaken GGD GHORAfgehandeld

1.4 Actie  Communicatie bericht versturen Communicatie/Evides/Oasen  Afgehandeld
1.5 Actie  Uitzoeken evenementen IM/BZ Afgehandeld

1.6 Actie  AC Resource managementinformeren ACB  Afgehandeld

1.7 Actie Informeren AC politie IM Afgehandeld

1.8 Actie infomeren politiebureaus M Afgehandeld

1.9 Actie Informeren ROV Ghor  Afgehandeld

1.10 Actie  Uitzoeken acties drinkwaterbedrijf worst care scenario  Evides Afgehandeld
1.11 Besluit Inzetten NL-Alert en voorbereiden ROT Afgehandeld

1.12 Actie  Verzenden NL-Alert Communicatie Afgehandeld

1.13 Actie  Opschalen sectie communicatie ROT Afgehandeld

1.14 Actie  Activeren PIN  Sectie Com Afgehandeld

1.15  Actie Handelingsperfectief ZHZveilig.nl Sectie Com Afgehandeld

1.16  Actie Opvangen COA locaties delen met COM IM Afgehandeld

1.17 Actie CACO informeren AC-B  Afgehandeld
1.18 Actie  Oasen liason uitgenodigd naar ROT IM Afgehandeld
2.1 Actie  Buurt burgemeesters zijn geinfomeerd  ROL Afgehandeld

2.2 Actie VR midden west brabant is geinformeerd ROL Afgehandeld

2.3 Actie  Coordinatoren evenementen zijn geinfomeerd BZ Afgehandeld

2.4 Actie  Checken watervoorraad ziekenhuis GHOR Afgehandeld

2.5 Actie GHOR deelt crisiscoordinator van ASZ met waterbedrijff GHOR Afgehandeld

2.6 Besluit Besluit geen contact opnemen Leger des Heils  ROT Afgehandeld

2.7 Besluit 13 juni digitaal overleg Tijdstip 12:30. ROT Afgehandeld

2.8 Actie Contact opnemen ROLVRU ROL Afgehandeld

2.9 Actie Stedininformeren IM/CACO Afgehandeld

2.10 Actie  Extra servicewater distributie afstemmen waterbedrijven Evides/Oasen Afgehandeld
2.1 Actie Deelnemers uitnodigen digitiaal overleg/app groep M Afgehandeld

3.1 Besluit Digitaal overleg plannen ROT incl. waterbedrijven 13 juni 20:00 M Afgehandeld



3.2

Actie  Afstemmmen communicatie bericht & NL-alert afschaalbericht Com

waterbedrijven/Com. VRZHZ Afgehandeld

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Actie Communicatie berichtdelen met ROL  Communicatie Afgehandeld

Actie  NL-alert afschaal bericht klaarzetten bij CACO  IM/CACO Afgehandeld
Actie Informeren burgermeesters ontwikkelingen en doorgeven strategie ROL
Afgehandeld

Actie  NL-alert afschaal bericht versturen CACO Afgehandeld

Actie  Afstemmen en opstellen SMS & Mail & Banner afschaalbericht Com. waterbedrijven
Afgehandeld

Actie  Afstemmen en opstellen Waterstoring.nl & social media afschaalbericht Com.

waterbedrijven Afgehandeld

3.9

3.9

3.10

3.1

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Actie  Afstemmen pers bericht en woordvoeringslijn Com. waterbedrijven Lopend

Actie  Afstemmen en opstellen ZHZveilig.nl afschaalbericht Communicatie VRZHZ
Afgehandeld

Actie  Afstemmen handelingen servicedrinkwater opvanglocatie boten BZ/Oasen
Afgehandeld

Actie  Versturen handelingsperspectieven OMT GHOR met HAPS GHOR Afgehandeld
Actie  Sein geven communicatie zodra gereed VRZHZ/Waterbedrijven Afgehandeld

Actie  NL alert doorzetten naar CACO [M Afgehandeld

Actie Communicatiebericht site GGD weghalen GHOR Lopend

Actie Communicatie bericht huisartenposten delen GHOR Afgehandeld

Actie  Evaluatie moment organiseren VRZHZ Lopend



Crisiscommunicatie
Samenvatting Multidisciplinair
Handelsperspectief;

Kook kraanwater, in een pan of fluitketel, voor 3 minuten voor je het gebruikt om te drinken of tanden te
poetsen.

Huisdieren

Het advies geldt ook voor huisdieren

Ingezette media

Publieks informatienummer (PIN) wordt opgestart.

NL-Alert 22:32 verzonden. Dordrecht - Zwijndrecht - HendrikldoAmbacht - Heerjansdam

Berichtgeving via alert.zhzveilig.nl en door op social media kanalen.

Woordvoeringslijn
Kernboodschap

e Kook kraanwater, in een pan of fluitketel, voor 3 minuten voor je het gebruikt om te drinken of
tanden te poetsen.

Toelichting

Een waterkoker of koffiezetapparaat kookt water doorgaans het water niet lang genoeg.

Doelgroepen en netwerken
Landelijke media

NOS
RTL4
SBS6

Lokale media

RTV Rijnmond
RTV Dordrecht

Partners
Oasen en Evides communiceren zelf via eigen kanalen
Gemeenten

Zetten berichtgeving veiligheidsregio’s door.



Ingezette communicatiemiddelen

NL-alert loopt tot 13 juni 12:00

CICT gestart met live-blog en Q&A

Banner op websites gemeenten Dordrecht, Zwijndrecht, Hendrik-ldo-Ambacht.
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Geneeskundige zorg
Samenvatting / Algemeen beeld geneeskundig
Sectie opgestart om 19:45, contactgegevens zie tabblad

Alle instellingen met kwetsbare patienten zijn gebeld met handelinsperspectief en gewezen op de website
van drinkwaterbedrijf OASEN voor de meest actuele informatie

13-5-2026, 19:45u
o Nade tweede negatieve PCR test komt het kook-advies te vervallen.

e FEinde Sectie GGD-GHOR

Knelpunten in het geneeskundig netwerk

Denk aan:

o Capaciteitambulance
o Capaciteit ziekenhuizen
Actielijst GHOR

nR(A)ctie, (B)esluit of (K)nelpunt

Omschrijving VoorAfgehandeld?

1 A 19:45 HAP drechtdokters gebeld: handelingsperspectief nog nasturen aan ||| N N NG

2 A 19:59 Albert Schweitzer gebeld om te vragen naar eventuele problemen. Waren nog niet op de hoogte
van de situatie en bellen terug als calamiteitencoordinator is opgeroepen

20:30 CaCO ziekenhuis gesproken: || | | | I I . bt terug om 21:00 (is gebeurd).

Evides zorgt voor water voor het ziekenhuis ||| | | I Afgehandeld
3 A20:00 handelingsperspectief volgt via ACGZ en |ZB || Il Afgehandeld

4 A 20:17 Instellingen met kwetsbare patienten worden gebeld met handelinsperspectief conform
excellijst (24/7 instellingen) Afgehandeld

5A 21:20 RAV (CVD) geinformeerd over gang van zaken Afgehandeld
6A21:40 DDPG geinformeerd tbv NL ALERT Afgehandeld

7 A22:05 | : ' isisteam heeft gebeld om de situatie te duiden, men heeft daar
besloten om bewoners ook niet te douchen. ACGZ heeft aangegeven dat dit niet het advies is en
noodzakelijk is en een eigen beslissing is Afgehandeld



sectie overleg van 13-5-2026, 13:45

nr (A)ctie, (B)esluit of (K)nelpunt Omschrijving Voor Afgehandeld?

8 Communicatie: Betrokken partners (lijst-93) informeren via NL alert. Afgehandeld

9 A Brief GGD Versie voor Hulpverleners alleen delen met ZKH en HAP [ ]
Afgehandeld

10 A Brief GGD Versie voor burgers delen op de ZHZ-veilig [ ] Afgehandeld

11 K ASz heeft geen problemen. Hebben zelf e.e.a geinitieerd. Zijn gekoppeld aan Evides voor

verdere afhandeling il Afhehandeld

12 Sectie overleg Het NL Alert van 12-6 heeft tot veel vragen geleid.

93 adressen zijn op 12/6 bereikt

Veel drukte bij de HAP's. Veel bezorgde bellers.

1e PCR test nagavtief

e 19:00 uur 2e PCR test.

o Bijeen positieve PCR test blijft kook-gehandhaaft

o Bijtwee nagatieve PCR testen zal het kook-advies komen ter vervallen

Vervolg: Na 19:00 sectie contact via WhatsApp groep over uitslag en vervolg.

13 B 19:15u 2e PCR test is negatief. Hiermee komt het kook-advies te vervallen
14 19:15u Communictaie is voorbereid en wordt gedeeld. Afgehandeld
15 19:45u Einde inzet Sectie GGD-GHOR

Samenstelling sectie GHOR

Functie Telefoonnummer E-mail

ACGZ

HON

HIN

DDPG

OvDG NO

OvDG ZW

OMSG

Arts IZB

Arts IZB

]]I I




Bevolkingszorg
Samenvatting/Algemeen
Start plannings ROT op 12 juni 2026 20:00 uur.
e Kritische locaties: Hendrik-ldo-Ambacht.

o twee opvanglocaties. Boten gelegen aan Noordeinde 201/203 H-I-A en Noordeinde
213/215 H-I-A.

o 1xOekraine opvang en 1x COA opvang.
o Geen kookadvies mogelijk i.v.m. verbod op kooktoestellen op de boot.
e Coaopvang Gemeente Zwijndrecht Veerweg (Hotel Ara)
Logboek:

19:30 uur sectie opgestart. Aanwezig: AC-Bz C. Visic. HIN/HON M. Droogendijk.

AC-
BZ

HIN/HON

IARB
Dordt

LLLLLTE]
I'IT

ARB HIA

Gem
Zwijndrecht

19:45 uur. Actie- en besluitenlijst gevuld.
19:50 uur. Eerste bericht dat er al een bericht naar buiten is gegaan, zonder medeweten van VRZHZ.
Alert gedeeld door Evides en Oasen. www.evides.nl/alert www.oasen.nl/alert.
e 20;33 uur. Evenementen in getroffen gebied voor de komende 72 uur:
e Zwijndrecht:
o 12-06-2026
= Schoolpleinfeest Julianaschool. Sportlaan 6 Heerjansdam. tot 21:00 uur
=  ASWH familieweekend. Reeweg 75 A hendrik-ldo-Ambacht. t/m 14 juni.
o 13-06-2026

= jaarmarkt oude kerk. Rondom Kerkstraat 49 Zwijndrecht



= 21 diner Knolhaven Dordrecht. 18:00 uur tot 23:00 uur

=  Samen circulair, Admiraalsplein Dordrecht. 07:00 uur tot 18:00 uur

=  Rommelmarkt, Kamerligh Onnesstraat Dordrecht. 10:00 tot 15:00 uur
=  Buitenspeeldag. P.J. Oudplein Zwijndrecht. 12:00 tot 17:00 uur

=  Braderie Luarensvliet. Laurensvliet Zwijndrecht. 06:30 tot 17:30 uur

= Dus Dans zomershows. Sophiapromenade Hendrik-ldo_ambacht. 08:00 tot
18:30 uur

= Voortuintjesmarkt. Brederodestraat Dordrecht. 10:00 tot 15:00 uur
=  Gezinsmarkt 2026. Hoge Kade 70 Hendrik-ldo-Ambacht. 09:30 tot 15:00 uur
= zomeravond tennisclub. Reeweg 75a Hendrik-ldo-Ambacht.

o 14-06-2026

=  Zwijndrecht Praise. Raadhuisplein 1, Zwijndrecht. 19:30 tot 21:30 uur

= wkvoetbal op groot scherm. Oudelandstraat 7 Dordrecht. 20:00 uur tot 13:00
uur??

o 16-06-2026

= kleuterfeest Villa Ambacht. Hoge Kade 56, Hendrik-ldo-Ambacht. 09:00 tot
15:30 uur.

(@]
21:10 uur: Hendrik-ldo-Ambacht en Zwijndrecht:

divese evenementen. Vanuit de gemeenten komt nog een definitief overzicht van evenementen. Wordt
vergeleken met overzicht uit Digimak. Vanuit gemeenten HIA is Organisatie familieweekend ASWH
geinformeerd over besmetting drinkwater. Boa's houden sfeer rondom supermarkten in de gaten.

21:45 uur. Oekraiene en COA opvang in Hendrik-ldo-Ambacht kunnen niet werken op kookadvies i.v.m.
ontbreken kooktoestellen. Wordt vanuit Evides een nooddrinkwaterpunt georganiseerd. 450 personen
totaal aanwezig inclusief personeel.

Zowel Oekraine opvang als COA opvang in Dordrecht geen problemen met kookadvies. Voor nu geen actie
op deze locaties op organiseren nooddrinkwater.

22:15. Gem HIA gaat 500 flesjes water bezorgen bij de opvangboten aan het Noordeinde!

22:30 uur. Gem. Alblasserdam geinformeerd over komende NL-Alert dat zij mogelijk in het NL-Alert gebied
zitten en vragen kunnen krijgen. Wordt door || Bl opgepakt en gecommuniceerd met ARBérs
gem. Papendrecht en Sliedrecht.

13-06-2026. 00:45 uur. Klaar voor nu. Op 13-06-2026 om 12:30 uur vindt er een telefonisch overleg plaats
met de planningsstafleden. In geval van pechscenario zal er werk uit voort komen. overige AC's
geinformeerd. Mogelijk met zicht op aflossing of extra handjes.



13-06-2026. 12:30 uur. Start ROT. Test voor drinkwaterbedrijven negatief. Voor VRZHZ is dat positief.
Echter nog een contratest nodig vandaag. Indien deze ook negatief is voor de drinkwaterbedrijven komt er
groen licht voor veilig drinkwater.

om 13:30 gezamenlijke teamcall gehad met AC-Bz, HIN/HON, Gem Zwijndrecht, Dordrecht en HIA. Vanuit
gemeente Zwijndrecht is || | | Il 2angeschoven die de taken in de gemeente Zwijndrecht
coordineert. Gezamenlijk beeld besproken en lokaal komen in Dordrecht en Z'drecht een kern BT op. Wel
met de mededeling dat rond 20:00 uur of zoveel eerder een vervolg uitslag bekend gemaakt wordt en
vervolgacties opgesteld kunnen worden. Afspraak is dat we voorlopig met de groep werken met |||

B =< C-c-, IR - < HIN/HON, I oo gem. H1A, I s
ARB Dordrecht en ||} B voor de gem. Zwijndrecht.

13-06-2026 19:30 uur. Om 19:00 uur ROT bij elkaar geweest. Tweede test was ook negatief, dus positief
voor VRZHZ. Drinkwater is veilig te gebruiken. Communicatiebericht wordt voorbereid en NL Alert gaat
verstuurd worden om inwoners te informeren. Gemeenten leggen intern de laatste hand op acties en
zorgen dat het communicatiebericht op de gemeentelijke socials gedeeld wordt. Einde inzet!!

Publieke zorg

Actiecentrum Publieke Zorg

Opvanglocatie (Coa en Oekraine)

e vanuitgem. HIA 500 flesjes geleverd aan de opvanglocaties.

Basisregistratie Personen en schade

Omgevingszorg

Bouwbeheer

Milieubeheer



Ruimtebeheer

e Avondvierdaagse Dordrecht. Tapkranen langs de route zijn al afgesloten door Evides. Geen
drinkwater meer te tappen.

o alle openbare drinkwatertappunten van zowel Evides als Oasen worden afgesloten.

Registratie eigen schade




Actie en besluitenlijst sectie

nr WActie (a) of besluit (b) |Omschrijving Voor Afgehandeld?
1.1a|Groepsapp Groepsapp met ARB gemeenten Dordrecht, AC-Bz Gedaan! ARB HIA ook
nanmaken BZ Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht voor Zwijndrecht
1.2a|Com bericht Comm. bericht delen met ARB. ] Gedaan. Link gegeven
drinkwaterbedrijven naar www.evides.nl/alert.
delen met ARB.
1.3a|Comm. bericht Idem aan 1.2, maar dan aan CGS I/ C
drinkwaterbedrijven
delen met CGS
1.4ajn beeld brengen falle evenementen in beeld voor komende 72 uur ﬁ evenementen uit Digimak
evenementen lgehaald t/m 16 juni. voor
komende 72 uur Zwijndrecht, HIA en DDT.
1.5a |nformeren Informeren organisatoren evenementen over I ARB) [Gedaan!
prganisatie besmetting en risico's incl. kookadvies
. . - . IASWH familieweekend
evenementen drinkwaterbedrijven. (zie bijlage voor acties HIA + .
. was al geinformeerd
7'drecht)
vanuit de gemeente HIA.
Evenementen
Zwijndrecht.
Evenementencoordinator:
Evenementen
Dordrecht: INNENENEGEGEG
i.c.m.
levenementenbureau.
1.6a hooddrinkwater voor |nooddrinkwaterpunt voor opvang in HIA boten. = Gem. heeft 500 flessen
Oekraine en COA iGeen mogelijkheden tot koken. lgeleverd. Evides en
popvang H-I-A (boten) i.c.m. Oasen leveren elk XX 5
Oasen. iter flessen voor verdeling
1.7a Afstemming levering |afstemming HIA en Oasen over levering drinkwater= 13-06-2026 om 08:00 uur
drinkwater contact tussen | lllen
ppvanglocaties Oasen.
Ambacht
13-06-2026 12:30 ROT overleg
2.1a[Informeren CGSH. |Uitkomst ROT overleg en stavaza delen met CGS. ||| N TGN
Kromkamp
2.2a|Informeren opvang |Gemeente HIA heeft korte lijnen met opvangboten|Gemeenten
ICOA en Oekraine na uitkomst tweede test.
Femeenten




2.3a Afstemming Afstemming tussen gemeenten en Evides en AC- IContact is gelegd. Er

drinkwatervoorziening|Bz met Oasen over het voldoende drinkwater te en |wordtvoldoende
pbpvangboten leveren voor vandaag en voor morgen 14-06. drinkwater geleverd bij de
boten
2.4b Opschaling volgens structuur RCP. Lokaal mag wel

leen kernteam gevormd worden om voor te
bereiden, te informeren van bestuur. Geen
individuele acties uitzetten. Indien dat nodig, dan
in overleg met AC-Bz.

2.5b 13-06-2026 om 20:00 uur volgend
Ffstemmingsoverleg Bz.

Samenstelling sectie & TBZ

SECTIE
NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMEREMAIL StarttijdEindtijd
[ ]
I C-3-: [ I [
[
. [
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[ ]
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Resource Management
Functioneel logboek
Tijdstip Aanvrager Onderwerp Inbehandeling Afgehandeld Tijdstip afhandeling

20:58  ROL Heshghyien Ja 20:59
ICT-er



15-07-2026, 11:32 (opgeheven per 13 juni 19:26 uur) Kookadvies voor drinkwater in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht | ZHZ Veilig

veiligheids
regiozhz

»

{ Terug naar overzicht

(opgeheven per 13 juni 19:26 uur)
Kookadvies voor drinkwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-
Ido-Ambacht

Bij controle van drinkwater in de Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht is een E.
coli-bacterie gevonden. Sinds vrijdag 12 juni 20:30 uur geldt er een kookadvies. Kook het
kraanwater minimaal 3 minuten. Doe dit voordat je het water gebruikt om te drinken, te
koken of tanden te poetsen. Dit advies geldt in ieder geval tot maandagavond 15 juni.

Kijk op Kookadvies voor Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik Ido Ambacht - Evides
Drinkwater of www.oasen.nl/alert

Wij vragen bewoners om elkaar te informeren.
Kookadvies:

¢ Kook het kraanwater minimaal 3 minuten.
¢ Doe dit de komende 72 uur.
e Gebruik gekookt water voor drinken, koken en tandenpoetsen.

Waarom?

 In het water kunnen bacterién zitten.
* Door koken gaan deze bacterién dood.

Hoe kook je water goed?

» Gebruik een pan of fluitketel.

o Waterkokers en koffiezetapparaten koken water meestal geen 3 minuten achter
elkaar.

e Daardoor kan het water niet veilig genoeg zijn.

o Twijfel je? Kijk in de handleiding van je apparaat.

Let op:

Lees meer over Veiligheidsregio ZHZ —

https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht 1/4


https://alert.zhzveilig.nl/
https://alert.zhzveilig.nl/
https://www.evides.nl/alert
https://www.evides.nl/alert
https://waterstoring.nl/incident/63631
https://www.zhzveilig.nl/

15-07-2026, 11:32 (opgeheven per 13 juni 19:26 uur) Kookadvies voor drinkwater in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht | ZHZ Veilig
Vragen en meer informatie

* Vragen en meer informatie: Kookadvies voor Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik Ido
Ambacht - Evides Drinkwater of www.oasen.nl/alert
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@ Locatie: Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht

(O Gepubliceerd: 12juni 2026 - 20:15 ~ 4v  Laatste update: 13 juni 2026 - 19:26

Vraag en antwoord

Updates

Zaterdag 13 juni 2026 - 19:26

Kookadvies opgeheven in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht
Sinds vrijdagavond 12 juni gold een kookadvies voor het drinkwater in Dordrecht,
Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht. Uit tests blijkt dat het kraanwater volledig
betrouwbaar en dus veilig is. U kunt het weer gebruiken zonder het vooraf te koken.

Toen uit een eerste test bleek dat er mogelijk een bacterie in het drinkwater aanwezig
was, is er direct een kookadvies afgegeven. Tegelijkertijd is er aanvullend onderzoek
en extra controles uitgevoerd. Daaruit blijkt nu dat er geen bacterie in het drinkwater
zit. Daarom kan het kookadvies worden opgeheven.

Einde berichtgeving.

Zaterdaa 13 iuni 2026 - 16:23

Lees meer over Veiligheidsregio ZHZ —

https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht 2/4


https://www.evides.nl/alert
https://www.evides.nl/alert
https://waterstoring.nl/incident/63631
https://www.zhzveilig.nl/

15-07-2026, 11:32 (opgeheven per 13 juni 19:26 uur) Kookadvies voor drinkwater in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht | ZHZ Veilig
Extra testen en monitoring drinkwater

Op dit moment zijn de specialisten van Evides druk bezig met het extra testen en
monitoren van het drinkwater. We houden u op de hoogte.

Zaterdag 13 juni 2026 - 00:28

Drinkwater in Heerjansdam veilig, controleer jouw postcode
Heerjansdam veilig

In Heerjansdam is het drinkwater momenteel veilig.

Controleer jouw postcode
Wil je weten of jouw adres getroffen wordt? Controleer eenvoudig je postcode via:
Waterstoring.nl
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Getroffen gebied

Zaterdag 13 juni 2026 - 00:18

Vragen en antwoorden beschikbaar

Er is ook een overzicht met vragen en antwoorden.
Hierin vind je meer uitleg over het kookadvies en het drinkwater.

Ga naar: vragen en antwoorden.

Vrijdag 12 juni 2026 - 22:28

Lees meer over Veiligheidsregio ZHZ —

https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht 3/4


https://waterstoring.nl/
https://alert.zhzveilig.nl/uploads/kaart-13-juni-2026.jpg
https://alert.zhzveilig.nl/uploads/kaart-13-juni-2026.jpg
https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht?pk_vid=3d86f34a4d7a4ae31781302669188fd3#faqs
https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht?pk_vid=3d86f34a4d7a4ae31781302669188fd3#faqs
https://www.zhzveilig.nl/

15-07-2026, 11:32 (opgeheven per 13 juni 19:26 uur) Kookadvies voor drinkwater in Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht | ZHZ Veilig

Er is een NL-Alert verzonden in de gemeenten: Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-
Ambacht. Dit is gedaan, omdat het sms-bericht van de drinkwaterbedrijven niet
i iedereen bereikt heeft.

Vrijdag 12 juni 2026 - 22:05

Websites Evides en Oasen overbelast

De websites van Evides en Oasen zijn momenteel overbelast. Daarom kan je in onze
LiveBlog de veelgestelde vragen zien. Deze vragen en antwoorden zijn verkregen via
de drinkwaterbedrijven.

Vrijdag 12 juni 2026 - 20:51

Voor meer informatie kijkt u op:
Is jouw drinkwaterleverancier Evides? Kijk dan op:
Kookadvies voor Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik Ido Ambacht - Evides Drinkwater

Is jouw drinkwaterleverancier Oasen? Kijk dan op:
https://waterstoring.nl/incident/63631

Wat doe je bij

Kookadvies -

Deel dit op
Facebook  WhatsApp E-mail

Lees meer over Veiligheidsregio ZHZ —

https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht 4/4


https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht/
https://wa.me/?text=Incident%20-%20(opgeheven%20per%2013%20juni%2019:26%20uur)%20Kookadvies%20voor%20drinkwater%20in%20Dordrecht,%20Zwijndrecht%20en%20Hendrik-Ido-Ambacht:%20https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht/
https://twitter.com/intent/tweet?text=Incident%20-%20(opgeheven%20per%2013%20juni%2019:26%20uur)%20Kookadvies%20voor%20drinkwater%20in%20Dordrecht,%20Zwijndrecht%20en%20Hendrik-Ido-Ambacht&url=https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht/
mailto:?body=Incident%20-%20(opgeheven%20per%2013%20juni%2019:26%20uur)%20Kookadvies%20voor%20drinkwater%20in%20Dordrecht,%20Zwijndrecht%20en%20Hendrik-Ido-Ambacht:%20https://alert.zhzveilig.nl/incidenten/kookadvies-voor-drinkwater-in-dordrecht-zwijndrecht-en-hendrik-ido-ambacht/
https://www.evides.nl/alert
https://waterstoring.nl/incident/63631
https://www.zhzveilig.nl/wat-doe-je-bij/stroomuitval/kookadvies
https://www.zhzveilig.nl/

From: I
To: I

Subject: RE: terugkoppeling-(ROL) nav E.Coli in drinkwater
Sent: 22-6-2026 16:12:01

Goedemiddag |

Dank voor het delen, heel fijn! We nemen het mee. Aanstaande donderdag staat het (eerste) evaluatie
moment gepland.

Met vriendelijke groet,
Hoofd Risico- & Crisisbeheersing

veiligheids
regiozhz

»
Veiligheidsregio Zuid-Holland zuid | Professor Kohnstammlaan 10, 3312 KL Dordrecht | Postbus 350, 3300 AJ
Dordrecht

v N | = I | W v 2z veilio. ol
van: I

Verzonden: maandag 22 juni 2026 16:05
Aan:
Onderwerp: terugkoppeling-(ROL) nav E.Coli in drinkwater

Ha I

Vanuit il en Bam Mol heb ik nog een aantal aandachtspunten meegekregen voor wat betreft de E.Coli
in het drinkwater. Mondeling al met je gedeeld, maar voor de volledigheid nog even per mail

Bgm. Mol gaf aan dat hij het een no-brainer vindt dat ingeval van vervuiling van drinkwater, een NL-Alert
verzonden moet worden

Il oaf de volgende zaken aan mij door
o Eris onduidelijkheid bij Evidens en Oasen wie in “the lead” is bij het communiceren over een vervuiling
/ besmetting van het drinkwater en wie de inwoners van het desbetreffende gebied informeert. Volgens
de drinkwaterbedrijven ;-)
« Website lag plat en SMS versturen lukte niet vanuit waterbedrijf
« Postcode gebied was niet goed in beeld waar de besmetting precies zat

Goede evaluatie gewenst!

Met vriendelijke groet,

algemeen directeur, regionaal commandant
Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid

veiligheids

regiozhz
» www.zhzveilig.nl u li

Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid | Prof. Kohnstammlaan 10, 3312 KL Dordrecht | Postbus 350, 3300 AJ
Dordrecht
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Tijdlijn Publieksinformatienummer: bij aankomst op sectie CC (22.00) hoorde ik van
HCC dat er een PIN geactiveerd moest worden, HCC vertelde dat de meldkamer contact
zou opnemen met Rode Kruis (niet het proces zoals we dat normaal gesproken

doorlopen); om 22.27 gebeld door || G < d22a door [l
I

I cof 2an dat het convenant niet toeliet dat ze bij dit incident ondersteuning
kunnen bieden (alleen bij vermiste personen); na lang aandringen ging hij het overleggen
en appte terug dat ze het toch gingen doen (23.22); daarna in contact gekomen met |}
I Cic hceft de alarmering gestart; rond 00.10 was || GG Hic
aanwezig (teamleider), 5-10 min later kwam er een collega. Uitleg gegeven, maar toen
werd de PIN toch gecanceld.



Vul hier je zoekopdracht(en) uit |l in:

Geen [l ocbruikt. Omgevingsanalyse uitgevoerd via Facebook, Twitter, lokale VE.'i|_ighEidS
nieuwsbladen. regiozhz
“E. coli drinkwater Dordrecht” »

“kookadvies kraanwater”

“water besmetting Nederland”

“drinkwater bacterie nieuws”

hashtags: #kookadvies #drinkwater #ecoli

Rapport Omgevingsbeeld Nr.1 . Analyseperiode | 11.15-12.15 uur
Naam incident | Verontreiniging I Naam analist | |||

drinkwater
Datum | 13 juni 2026
Voortgang communicatieoperatie (Wat doen wij?)

(invullen i.s.m. HSCC — welke functies communicatie zijn actief, welke kanalen in de lucht (incl. crisiswebsite, Twitter kanaal, NL-alerts,

Publieksinfo nr., calamiteiten zender etc.), wat is strekking van de boodschap, afstemming met communicerende partners)

Waterbedrijf en veiligheidsregio hebben eerste berichtgeving verspreid (website en
social media).

Kookadvies actief gecommuniceerd via social media (Twitter/X, Facebook) en
websites.

Gemeenten informeren via eigen kanalen (website/social).

PIN opgestart.

NL-Alert ingezet en tot 12.00 uur 13 juni actief

Kernboodschap: Kook kraanwater, in een pan of fluitketel, voor 3 minuten voor je
het gebruikt om te drinken of tanden te poetsen.

Onderzoek naar oorzaak loopt nog; nog geen duidelijkheid over herkomst
besmetting (AD De Dortenaar)

Karakterisering (online) nieuwsmedia en social media (Wat speelt er buiten?)

Nieuwsmedia: eerste berichten vanaf gisteravond en vroege ochtend; feitelijk en
gebaseerd op persbericht waterbedrijf.
Regionale media pakken het snel op, landelijke media beperkt maar groeiend.
o Media benadrukken onzekerheid over oorzaak en noodzaak van
voorzorgsmaatregelen.
Focus op:
o kookadvies
o mogelijke gezondheidsrisico’s
o omvang van het getroffen gebied
Social media (Twitter/X, Instagram):
o Snelle verspreiding van nieuws (delen van nieuwsartikelen en
waarschuwingen))
o Veel praktische vragen over:
= Wat mag wel/niet met kraanwater
=  “Geldt dit voor mijn wijk?"”
o Signalen van:
= hamsteren (gedeeld via foto’s/berichten)
= onzekerheid en verwarring
o Beperkt aantal speculaties over oorzaak (leidingen, vervuiling, sabotage -
niet onderbouwd).
o Emoties: bezorgdheid, irritatie (gebrek aan duidelijke info), praktische
vragen.



Omgevingsbeeld

(ontleend aan notities omgevingsanalisten)

Informatievoorziening
(waargenomen informatietekorten)
e Onduidelijkheid over:
o exacte getroffen gebied
(postcodes/wijken)
o duur van het probleem
o wat wel/niet mag (douchen,
koken, huisdieren,
koffiezetapparaat)
o Schappen supermarkt leeg

e Onzekerheid over
gezondheidsrisico’s (vooral bij
kinderen en kwetsbaren).

e Informatie versnipperd over
verschillende kanalen.

e Gebrek aan updates (stilte —
speculatie).

Schadebeperking

(waargenomen (ongewenst) gedrag / activiteit of voornemen daartoe)

¢ Hamsteren van flessenwater en
lege schappen in supermarkt

e Niet iedereen volgt kookadvies
consequent

« Verwarring leidt mogelijk tot onjuist
gebruik water (ongekookt drinken).

e Onzekerheid bij bedrijven (horeca
en zorginstellingen)

Betekenisgeving
(waargenomen kwalificaties, houdingen, standpunten, emoties)

e Overwegend:
o bezorgdheid
o behoefte aan duidelijkheid

¢ Toenemende irritatie over:
o onduidelijke communicatie
o tempo van
informatievoorziening

e Wantrouwen bij kleine groep:

Communicatieaanpak
(“hoe” gaan we c icatieprobl ol .

procesinformatie,
informeren over etc. GEEN boodschappen en middelen benoemen)

Informatievoorziening
(waargenomen informatietekorten)

e Eenduidige en herhaalde duiding van:
o maatregelen (kookadvies concreet
maken)
o toepassingsgebied (kaart/postcodes)

e FAQ centraal ontsluiten en continu
aanvullen.

e Regelmatige updates geven, ook als er nog

geen nieuwe feiten zijn (procesinformatie).
e Actieve webcare op veelgestelde vragen.

Schadebeperking
(waargenomen (ongewenst) gedrag / activiteit of voornemen daartoe)
e Duidelijk maken wat de risico’s zijn als
advies niet wordt opgevolgd.
e Praktische instructies geven (hoe lang
koken, waarvoor toepassen).
e Specifiek communiceren richting:
o horeca
o zorginstellingen
e Urgentie verhogen zonder paniek te
veroorzaken.

Betekenisgeving

(waargenomen kwalificaties, houdingen, standpunten, emoties)

¢ Transparant communiceren over:
o wat bekend is
o wat nog onderzocht wordt

e Empathie tonen voor impact op dagelijks
leven.
Verwachtingsmanagement: duidelijk
maken dat onderzoek tijd kost.

e Onjuiste beeldvorming actief corrigeren.



o "Dit had voorkomen kunnen
worden”
o speculatie over oorzaak

Nog geen sprake van grote
maatschappelijke onrust

SISOS (Slachtoffer aantallen, Identiteiten, Schades, Oorzaken, Scenario’s -> relevant voor VS)

Slachtoffers: geen concrete meldingen (vooralsnog)

Identiteiten: niet van toepassing

Schade: vooral maatschappelijke onrust, mogelijke economische impact
horeca/detailhandel

Oorzaken: nog onbekend, onderzoek waterbedrijf loopt

Scenario’s:

e korte duur (lokale vervuiling — snel opgelost)
e langere duur (grotere besmetting leidingnet — opschaling communicatie nodig)



Verontreiniging drinkwater 12-13 juni 2026
Omschrijving incident

Vrijdag 12 juni 2026 blijkt dat bij controle van het drinkwater in Dordrecht, Zwijndrecht en
Hendrik-ldo-Ambacht een E coli-bacterie in het drinkwater is gevonden. Daarvoor wordt vanaf
12 juni 20.30 uur een kookadvies ingesteld. Dit advies is afgegeven tot maandagavond 15 juni.

Op zaterdag 13 juni 2026 om 19.26 uur wordt het kookadvies opgeheven.

Opschaling: drinkwaterbedrijven oasen en Evides schalen op met een BT. In de VRZHZ wordt een
planningsstaf/ROT bijeen geroepen.

Aanleiding evaluatie

Het drinkwaterincident heeft geleid tot inzet van de crisisorganisatie en bestuurlijke aandacht,
met name rondom de inzet van NL-Alert en de samenwerking met drinkwaterbedrijven. Gezien
de verwevenheid tussen de algemene keten (openbare orde en veiligheid) en de functionele
keten (drinkwatervoorziening) vraagt dit incident om een bredere evaluatie dan gebruikelijk.

Drinkwaterbedrijven hebben op basis van de Drinkwaterwet een zorg- en leveringsplicht, terwijl
de veiligheidsregio verantwoordelijk is voor crisisbeheersing en publiekscommunicatie bij
dreiging van de openbare orde en veiligheid. In de praktijk kunnen deze verantwoordelijkheden
overlappen of verschuiven, wat nadere analyse vereist.

Evaluatie doel
Hoofddoel:

Het verkrijgen van inzicht in het functioneren van de crisisbeheersing rondom het
drinkwaterincident, met specifieke aandacht voor:

e de samenwerking tussen de algemene en functionele keten,

e deverantwoordelijkheidsverdeling,

e ende besluitvorming omtrent crisiscommunicatie (waaronder NL-Alert),
teneinde concrete verbetermaatregelen te formuleren voor toekomstige incidenten.

Subdoelen & onderzoeksvragen:

1. Evaluerenvan het functioneren van de crisisorganisatie
Doel: leren van de operationele inzet.
Onderzoeksvragen:
a) Hoe functioneerde de crisisstructuur?
b) Hoe heeft de hoofdstructuur gefunctioneerd? (vijf processen uit toetsingskader)
c) Hoe verliep de samenwerking binnen de hoofdstructuur?
d) Wat zijn de belangrijkste leer/ontwikkelpunten?
2. Lerenvanincidenten en beleidsontwikkeling;
Doel: structurele verbeteringen formuleren voor toekomstige incidenten.
Onderzoeksvragen
a) Wat leert ditincident ons over de rol van de veiligheidsregio bij verstoringen in
vitale infrastructuur?
b) Zijn de huidige plannen, afspraken en processen toereikend?



c) Welke afspraken moeten worden aangescherpt (bijv. communicatie, regie,
verantwoordelijkheden)?
d) Welke voorbereidingen (opleidingen, scenario’s, oefeningen) zijn nodig?
e) Inhoeverre is aanscherping van landelijke kaders of afspraken wenselijk?
3. Inzichtin samenwerking tussen algemene keten en functionele keten
Doel: beoordelen hoe de samenwerking tussen drinkwatersector en crisisorganisatie
functioneerde.
Onderzoeksvragen:
a) Hoe verliep de samenwerking tussen de VRZHZ, gemeenten en
drinkwaterbedrijven?
b) Was er een gedeeld beeld van de situatie en de risico’s?
c) Hoe verliep de afstemming tussen besluitvorming in de functionele keten en de
algemene keten?
d) Waar ontstonden knelpunten in de samenwerking, informatie-uitwisseling of
regie?
e) Sluiten de bestaande afspraken / netwerkkaarten aan bij een dergelijke praktijk
incident?
4. Inzichtinverantwoordelijkheidsverdeling en governance
Doel: helder krijgen wie waarvoor verantwoordelijk is (formeel en feitelijk) en waar
onduidelijkheid ontstond.
Onderzoeksvragen:
a) Hoe zijn verantwoordelijkheden formeel belegd in wet- en regelgeving
(Drinkwaterwet, Wvr)?
b) Welke verantwoordelijkheden hadden drinkwaterbedrijven, gemeenten en
veiligheidsregio tijdens dit incident?
c) Op welke momenten en waarom is verantwoordelijkheid verschoven?
d) Welke rol speelde de uitval van communicatiemiddelen (website) bij deze
verschuiving?
5. Evalueren van crisiscommunicatie en inzet NL-alert
Doel: leren van en zo mogelijk verbeteren van besluitvorming en uitvoering van
publiekscommunicatie.
Onderzoeksvragen:
a) Hoe kwam het besluit tot inzet van NL-Alert tot stand?
b) Welke partijen waren betrokken bij dit besluit en hoe was de rolverdeling?
c) Welke communicatiekanalen waren beschikbaar en waarom vielen deze (deels) uit?
d) Inhoeverre was de inzet van NL-Alert tijdig, passend en effectief?

Voorstel aanpak
Voorstel is om de evaluatie langs twee sporen uit te voeren:

1. Operationeel spoor
De interne ‘standaard’ evaluatie; het functioneren van de crisisorganisatie en processen.
Daarbij ook kijkend naar de impact / opbrengst van de mono evaluaties en die
samenbrengen in de algehele evaluatie van de crisisorganisatie.

2. Keten & bestuurlijk spoor



De uitbreiding van de evaluatie; gericht op de samenwerking met drinkwatersector en
andere partijen, als het uitzoeken van de verantwoordelijkheden, bevoegdheden en
governance.



[12-06-2026, 18:38:31] Mogelijke ecoli besmetting: Je hebt de groep Mogelijke ecoli
besmetting gemaakt

[12-06-2026, 18:38:31] Mogelijke ecoli besmetting: Berichten en oproepen worden end-
to-end versleuteld. Alleen mensen in deze chat kunnen ze lezen, beluisteren of delen.

[12-06-2026, 18:39:26] | Ha collega’s, even een groepsapp aangemaakt om snel
te kunnen schakelen.

I o dersteunt mij zo in de sectie BZ. |jillis aanspreekpunt voor Dordt en ||l
voor HIA en Zwijndrecht.

[12-06-2026, 18:41:00] | Er wordt op dit moment gewerkt aan een
communicatiebericht wat breed verspreid kan worden. Ik heb de ROL gevraagd nav dit
bericht ook de betrokken burgemeesters te informeren.

Ik deel het bericht straks ook met jullie zodat jullie het lokaal met de eigen
communicatieadviseur kunnen delen en dat alles geretweed kan worden etc.

[12-06-2026, 18:41:18] | 20-00 komt de planningsstaf bij elkaar

112-06-2026, 18:45:20] ||| | GGG S 2 het cen deelvan Ambacht?

Of ambacht helemaal

[12-06-2026, 19:01:35] | Dat kan ik na 20u pas met zekerheid zeggen <Dit bericht
is bewerkt>

[12-06-2026, 19:01:46] | R Oké dank!

[12-06-2026, 19:32:33] | ROL heeft burgemeesters telefonisch geinformeerd.
Il hc<ft hij nog niet te pakken gekregen

[12-06-2026, 19:34:41] IR B 2 Z\iindrecht heeft [ via

mij wel op de hoogte gebracht

[12-06-2026, 19:34:49] | Coordinatoren LSP ook geinformeerd?
[12-06-2026, 19:35:12] R '« \e! voor ZDT en HIA

[12-06-2026, 19:37:05] R \/oor ZDT kan de loco geinformeerd worden

[12-06-2026, 19:37:20] I <bijgcvoegd: 00000013-Burgemeester Piket
(Piket).vcf>

[12-06-2026, 19:38:46] | Hoor van beide gemeenten dat ze ook via de
sectie cc ingelicht zijn



[12-06-2026, 19:39:05] I \/oor deze bedoel ik
[12-06-2026, 19:42:09] Il ROL gaat bellen
[12-06-2026, 19:42:58] | ulie nog punten voor planningsstaf om 20u?

[12-06-2026, 19:43:40] I \/oor ambacht of het heel ambacht is of niet.
Deel van het water schijnt uit Ridderkerk te komen?

[12-06-2026, 19:44:13] | Effectgebied ga ik navraen

[12-06-2026, 19:44:25] | 's vraag rondom ridderkerk relevant?
[12-06-2026, 19:44:43] R \<ccc gaat om dit inderdaad.
[12-06-2026, 19:51:30] |l Extra tabpunten voor avondvierdaagse zijn weg
[12-06-2026, 19:52:15] |l Reguliere tappunten worden nu dichtgezet

[12-06-2026, 19:54:00] |l Oase is nog aan het overleggen of zij dit voorbeeld gaan
volgen van Evides

[12-06-2026, 19:55:40] | /2t het vervolg is van overleggen
vahavond/morgen.

[12-06-2026, 19:56:14] | Za\ gekoppeld zijn aan het scenariodenken
[12-06-2026, 19:56:28] | \V<tcn ze hoe laat die kweek morgen klaar is
[12-06-2026, 20:03:25] | Worden ook gesloten

[12-06-2026, 20:16:00] | Hierbij de tekst:

HHH#HTEKSTH#H##

Alertpagina evides.nl/alert:

Bij controle van drinkwater in de Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik Ido Ambacht een E.
colibacterie gevonden. Daarom geldt hier een kookadvies: Kook uw kraanwater de
komende 72 uur minimaal 3 minuten vo6r u het gebruikt voor het drinken, koken of
tandenpoetsen. Kijk op [link alertpagina] voor de actuele ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren

Excuses voor het ongemak!



Kookadyvies:

Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten voor u het gebruikt voor het
drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te koken
verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen. Gebruik voor
het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en koffiezetapparaten kookt in de
regel namelijk geen drie minuten achtereen (check daarvoor de gebruiksaanwijzing van
het apparaat). Het kookadvies blijft gelden tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik Ido Ambacht volledig betrouwbaar is.

###H#EINDE TEKST##

[12-06-2026, 20:17:51] | Hij wordt nog 1x gecontroleerd. Graag nog even
wachten met verspreiden.

[12-06-2026, 20:19:21] | St22t ook al op de website van Evides.

[12-06-2026, 20:19:29] I
I

[12-06-2026, 20:19:30] R Met tekstueel foutje

[12-06-2026, 20:24:02] R O2scn heeft ook mail gestuurd naar mensen
hoor ik net

[12-06-2026, 20:24:22] | )< hebt dit bericht verwijderd.

[12-06-2026, 20:25:44] R Bij controle van drinkwater in Dordrecht, Zwijndrecht en
Hendrik-ldo-Ambacht is een E-colibacterie gevonden. Daarom geldt hier een
kookadvies: Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten voor u het
gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen. Kijk op www.evides.nl/alert of
www.oasen.nl/alert voor de actuele ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren

Kookadyvies:

Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten vooér u het gebruikt voor het
drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te koken
verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen. Gebruik voor
het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en koffiezetapparaten kookt in de
regel namelijk geen drie minuten achtereen (check daarvoor de gebruiksaanwijzing van



het apparaat). Het kookadvies blijft gelden tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht volledig betrouwbaar is.

[12-06-2026, 20:26:24] | Tor! Deze mogen we verspreiden?

[12-06-2026, 20:27:02] R /2. a's het goed is is er vanuit communicatieadviseur
ROT ook al lijntje met gemeenten gelegd. Maar check maar even.

[12-06-2026, 20:27:17) [ . Yes
[12-06-2026, 20:28:15] | Hierbij met spaties

[12-06-2026, 20:28:26] | Bii controle van drinkwater in de Dordrecht, Zwijndrecht
en Hendrik-ldo-Ambacht is een E.coli-bacterie gevonden. Daarom geldt hier een
kookadvies: Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten véor u het
gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen. Kijk op www.evides.nl/alert of
www.oasen.nl/alert voor de actuele ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren

Excuses voor het ongemak!

Kookadyvies:

Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten vooér u het gebruikt voor het
drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te koken
verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen. Gebruik voor
het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en koffiezetapparaten kookt in de
regel namelijk geen drie minuten achtereen (check daarvoor de gebruiksaanwijzing van
het apparaat). Het kookadvies blijft gelden tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht volledig betrouwbaar is.

[12-06-2026, 20:29:13] | K'ijc door dat de website van oasen platlicht

[12-06-2026, 20:39:20 ] I
I

[12-06-2026, 20:39:43] | D<ze personen vanuit sectie CC aangehouden als
contactpersonen

[12-06-2026, 20:41:50] | I K'opt voor ambacht

[12-06-2026, 20:50:27) | I -2 dot i

evenementen in kaart moest brengen. Voor ambacht zijn dit aswh familieweekend (12-



14 juni), ifc ouder kind toernooi (13 juni), dus dans zomershows (13 juni), gezinsmarkt
(13 juni), zomerfeestavond tennisclub (13 juni)

allemaal kleintjes
[12-06-2026, 20:50:51] | So'y zit uit interesse lcms mee te lezen haha

[12-06-2026, 20:52:25] | Thanks. [k haal die niet allemaal uit digimak
[12-06-2026, 20:52:33] | D s Thanks voor de aanvulling.
[12-06-2026, 21:05:18] | R Gl < denk wel handig om ASWH te

informeren. Ik zie het niet terug in Digimak. Heb jij contactgegevens? Anders ga ik het
algemene nummer bellen.

[12-06-2026, 21:05:31] NG 's 2\ opgepakt

[12-06-2026, 21:05:52] MGG Top' Al meer acties uitgezet? Dan zet ik die
erbij in LCMS

[12-06-2026, 21:06:18] | Bo2's houden sfeer bij supermarkten in de gaten
[12-06-2026, 21:06:40] [ Wat is aswh?

[12-06-2026, 21:06:47] I En heb Zwijndrecht ook gevraagd evenementen
te checken

[12-06-2026, 21:06:50] G \/o<tbal

[12-06-2026, 21:07:08] | \/octbalvereniging waar nu en komende
dagen een familieding is

[12-06-2026, 21:07:40] | | hcb enkel de evenementen uit digimak.

[12-06-2026, 21:07:54] | D s top als er een overzicht komt die ik dan
kan vergelijken

[12-06-2026, 21:08:59] | Heb gevraagd voor een overzicht

[12-06-2026, 21:11:18] | G ' heb het verwerkt in LCMS.
[12-06-2026, 21:11:39] | EEGNNEGEGEGEGEGEGEEE: © B )i nog acties uitgevoerd in

Dordrecht?

[12-06-2026, 21:12:05] G \/<rzock om uitgezette acties met mij te
delen. Dan verwerk ik hetin LCMS.

[12-06-2026, 21:12:19] | Heb je evenementen al compleet?



[12-06-2026, 21:13:11] | G 2o socd als. Komt nog een check vanuit
Zwijndrecht. Maar heb beeld uit digimak t/m de 16e.

[12-06-2026, 21:16:19] | '« krijg de vraag vanuit Zwijndrecht of het rot de
communicatie richting evenementen oppakt

[12-06-2026, 21:17:50] | ° Dic snap ik niet. Lijkt mij niet iets voor rot?
[12-06-2026, 21:18:10] | \<< haha. Maar ook niet vanuit sectie toch

[12-06-2026, 21:18:53] |GG V22 ik zal straks even kijken of er een
prioriteitenoverzicht gemaakt kan worden met evenementen. Kunnen we dat
afstemmen. Leek mij meer een zaak voor de gemeentefunctionaris die de vergunningen
doet of codrdinatie.

[12-06-2026, 21:19:09] M M 22' is nu dan even een openstaande actie.

[12-06-2026, 21:20:14] | R '« <g het gewoon bij hun neer.

[12-06-2026, 21:20:40] | . '« ook

[12-06-2026, 21:20:58] | s cocd! Verwerk ik dat als jij hier bevestiging
op hebt.

[12-06-2026, 21:21:06] | . o', jullie!
[12-06-2026, 21:21:30] | R Haha komt goed

[12-06-2026, 21:23:52] | Hicrbij de bevestiging, evenementencoordinator
ZDT pakt ditop

[12-06-2026, 21:24:32] I Hcb jc daar een naam en telnr van?

[12-06-2026, 21:30:02] GG < info: mogelijk gaat er een NL-Alert uit.

[12-06-2026, 21:31:11] | R '« heb een kritische locatie, potentieel 2 en dat
Zijn onze opvangscjepen

[12-06-2026, 21:34:03] [ Leg je ze!f lijntje?

[12-06-2026, 21:35:36] | 2 ik heb de oekies al wel gesproken, coa krijg ik
nog niet te pakken. Locatiemanager gaat kijken of het bedrijf van het schip een
noodscenario hiervoor heeft maar is het mogelijk om een tank daar te krijgen voor
drinkwater potentieel?

[12-06-2026, 21:36:01] | Ga2at om 450 mensen exclusief personeel die
geen kookplaatje op hun kamer mogen dus moeilijk water kunnen koken



[12-06-2026, 21:37:14] I GG /s dat nodig blijkt te zijn moeten we dat
even uitvragen bij Oasen/ Evides. COA zal dit in eerste instantie zelf moeten organiseren.
Oekraine is gemeente verantwoordelijk toch?

[12-06-2026, 21:37:27) [ R )
[12-06-2026, 21:38:44] | Ook voor hen geldt koken

[12-06-2026, 21:43:41] | 2 2\lcen is dat voor 450 mensen met 2 keukens
slecht te doen

[12-06-2026, 21:46:03] | Evides gaat jou bellen!

[12-06-2026, 22:13:31] | A ctic: ik ga nu ff 500 flesjes water naar de
opvangscjepen brengen. Dus ben iets slechter bereikbaar

[12-06-2026, 22:24:40] | 's ¢ ot scorganiseer ism Oasen?
[12-06-2026, 22:24:49] I Of initiatief gemeente?

[12-06-2026, 22:26:11] | Gceente, we hebben zelf een voorraad aan
flesjes voor nood

[12-06-2026, 22:26:39] R Ds heb [l licf aangekeken of ik die mag
gebruiken

[12-06-2026, 22:29:00] [ . Heu! licf!
[12-06-2026, 23:00:49] | Oase en evides beide onderweg naar HiA met 5 liter

flessen water &

[12-06-2026, 23:01:10] | T0r! En hoeveel flessen dan?

[12-06-2026, 23:01:39] | IEGEGEGEGEGEGEGE \/22<: gaan zij zelf continuering organiseren
of leveren ze gelijk voldoende voor 72 uur?

[12-06-2026, 23:01:56] | Weet ik niet. Moet il even afstemmen met de
contactpersoon die haar heeft gebeld

[12-06-2026, 23:03:58] I D2t hebben we niet besproken net

[12-06-2026, 23:04:11] I A\ccn dat evides onderweg was, oasen heb ik
nog niet gehoord

[12-06-2026, 23:04:33] | Graag zelf even afstemmen

[12-06-2026, 23:05:21] | -t is hierin de verantwoordelijkheid van oasen?
Heb ik een soort afspraak in een convenant waar ik op terug kan vallen

[12-06-2026, 23:05:52] G G- ik cven snel uitzoeken. Weet t even niet
uit mijn hoofd



[12-06-2026, 23:08:31] | Oase is aanspreekpunt

[12-06-2026, 23:09:55] | /i communiceren met alle gemeentelijke
publieksaccommodaties die dit weekend open zijn.

Daarnaast benaderen we de bekende evenementen en wil ik communicatie aan
winkeliers gedaan hebben (gaat via systeem |} voor ze morgenochtend open
gaan.

[12-06-2026, 23:19:45] I \/<tcn jullie wanneer uitkomsten uit nieuwe
metingen komen?

[12-06-2026, 23:21:37] | . 13 juni 11 uur
[12-06-2026, 23:24:43] R Maar wij krijgen de uitslag later

[12-06-2026, 23:27:01] | Morgen rond 12.30 komt de planningsstaf digitaal
bijeen en horen we wat de uitslag van de kweek is. Is de uitslag niet goed dan gaan we
fysiek richting Dordt en dan schalen we waarschijnlijk formeel op naar minimaal GRIP 2.

[13-06-2026, 00:01:44] R Ziin jullie nog wakker [l < I
[13-06-2026, 00:01:58] | |-

[13-06-2026, 00:02:23] | Vil nog 1 call met zn allen doen om jullie bij te praten

[13-06-2026, 00:02:53 ] G
|

[13-06-2026, 00:03:12] I

(13-06-2026, 00:03: 111
[13-06-2026, 00:03:18] | Ve zijn nu aan het afronden

[13-06-2026, 00:04:38] I G<zamenlijk telefonisch? Primal
[13-06-2026, 00:05:16] | Kan via de app toch?

[13-06-2026, 00:05:22] [ )

[13-06-2026, 00:05:28] | G<iste video-oproep. 33 min ¢ 3 nemen deel
[13-06-2026, 00:05:46] | Even wachten nog

[13-06-2026, 00:05:50] | Bijna klaar

[13-06-2026, 10:08:2¢] I >



[13-06-2026, 10:09:18] || | G N cocccmoreen: witji [l

toevoegen? Hij vervangt mij/jjjj als contact voor Zwijndrecht

[13-06-2026, 10:10:25] G < <0t tocsevoegd

[13-06-2026, 10:19:50] | | Dordt zijn we van plan, wel afhankelijk van
de uitkomst, om 14.00 digitaal bij elkaar te komen met ambtelijk team
(gemeentesecretaris, Bz, OOV, communicatie).

[13-06-2026, 10:21:13] | En gccn TBz mocht het grip 2 worden?

[13-06-2026, 10:21:54] |l Dat bespreken we, zoals gisteren afgesproken, na het
overleg wat ik om 12.30 heb.

[13-06-2026, 10:26:09] | '« \vas gwn benieuwd naar de keuze en de
afweging van Dordrecht

[13-06-2026, 10:28:35] | O erzoek van de burgemeester

[13-06-2026, 10:29:49] | R Dank je

[13-06-2026, 10:31:36] | R =hankelijk van de uitslag schalen we in zwd op
naar een TBZ en mogelijk ook naar een (kern)BT, de loco heeft ook die wens uitgesproken

[13-06-2026, 10:40:38] | '« Wil graag even een pas op de plaats maken. Zolang de
sectie BZ actief is, loopt de aansturing van Bz via de AC-Bz. Dit om het overzicht
behouden en de juiste lijnen aan te houden.

We hebben na het overleg om 12.30 contact.

[13-06-2026, 10:49:03] IR B< ik met je eens, maar vanuit de behoefte
om lokaal af te stemmen wordt het overleg wel ingepland bij ons.

[13-06-2026, 10:49:28] I 2o 2!les teruglezend trek ik e conclusie dat
we wel in dezelfde film zitten waar we na het bericht wat komen gaat bepalen hoe we
opschalen. Goed om bij de opschaling goed de afstemming te hebben. Formeel
opschalen is een TBz, maar logisch gezien wel voor 3 gemeenten. 3x TBz gaat niet
werken. Daar moeten we goed naar kijken ivm de lokale crisisorganisatie die nogin
stand is in Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht. Voor mij resumé: bericht afwachten,
afstemmen en eventueel opschaling bepalen. Eens?

[13-06-2026, 10:55:45] | \/oor wat betreft opschaling naar tbz zeker eens.

[13-06-2026, 10:57:36] | . <t e rest niet?? &



[13-06-2026, 10:59:54] IR 2222 tuurlijk, maar bij ons is ook de behoefte om
met een klein kernteam bij elkaar te komen. Dus even kijken hoe ik daar goed gehoor aan
geef, ongeacht van de keuze die we om half 1 met elkaar bespreken.

[13-06-2026, 13:16:44] I H o< \aat verwachten we terugkoppeling uit
ROT?

[13-06-2026, 13:17:51] | I /2. ccn indicatie zou fijn zijn
[13-06-2026, 13:19:14] | ' zit nog in overleg

[13-06-2026, 13:19:46] | Kan je ons uit de spanning halen met duimpje
omhoog of duimpje omlaag?

[13-06-2026, 13:20:19] | 'n principe goed maar nog geen groen licht. <Dit bericht
is bewerkt>

[13-06-2026, 13:21:00] . O'

[13-06-2026, 13:31:06] | VVideo-oproep. 16 min ¢ 5 nemen deel

[13-06-2026, 14:21:54] . " ochten de contacten met de

drinkwaterbedrijven gelegd zijn en er afstemming is geweest over te leveren drinkwater
bij de opvangboten, deel dat dan even in de app. Verwerk ik hetin LCMS.

[13-06-2026, 14:23:32] | E' is contact gelegd met de drinkwaterbedrijven
en eris afstemming geweest over te leveren drinkwater bij de opvangboten

[13-06-2026, 14:24:19] I H<b aangegeven hoeveel water er nu doorheen is
gegaan en samen gekeken naar wat er nodig is. Wordt door hen geinventariseerd wat ze
kunnen leveren en hoe laat etc

[13-06-2026, 14:25:59] | 700! En leveren ze dan alleen voor vandaag
of nemen ze morgen gelijk mee in de inventarisatie? Lijkt mij handig

[13-06-2026, 14:26:43] I ' heb aangegeven dat het fijn is als ze tot iig
morgenochtend vooruit kunnen met het oog op de kweek van vanavond

[13-06-2026, 18:18:37] | ROT start waarschijnlijk al om 19u
[13-06-2026, 18:40:32] R Mooi!
[13-06-2026, 19:11:47] | . 19:00 uur gestart?

[13-06-2026, 19:14:42] R /2. e zijn bijna klaar
[13-06-2026, 19:15:26] [ R \Vi je gelijk daarna bellen?
[13-06-2026, 19:15:40] [l Uiteraard

[13-06-2026, 19:16:04] I Video-oproep. 10 min ¢ 4 nemen deel



[13-06-2026, 19:16:07] R 's go<d., zit wel met een +1
[13-06-2026, 19:16:34] I

[13-06-2026, 19:26:41] | Teksten ivm opheffen kookadvies 13062026 DEF voor
Oasen en VR.pdf ¢ 1 pagina <bijgevoegd: 00000159-Teksten ivm opheffen kookadvies
13062026 DEF voor Oasen en VR.pdf>

[13-06-2026, 19:26:54] |l CACO geeft aan 19:45 wordt NL-alert verzonden
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1817
2 Spragkoproep
Klik om terug 1e bellen
1823
ik word graag i over de icatie aanpak. Als we willen dat onze inwoners per direct stoppen met water uit
de kraan drinken en gebruiken, dan willen we toch iedereen op dezelfde manier tegelijk bereiken? Ik heb zelf bijvoorbeeld nog niks

onvangen.

132
-wat mij betreft gewoon NL alert, doen we ook bij een brand. .,
13-06-2026

Il dank! En pak je rust ook Ik hoop dat vanmiddag alles meevalt, Als het langer blijks te duren wordt rol
ijk groter. Bereiden jullie scenaria’s voor?

o7

Zeker Nanning, als het langer gaat duren dan komen we vanmiddag fysiek bij elkaar en gaan we verder met scenario’s en zijn de ‘zware’
thema's communicatie en Bevolkingszorg.

0741 &
Dank[JIll wat heb je van mij nodig? tk wil sowieso even weten welke (ype) organisaties zijn geinformeerd oTaz
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-ik Zit in een congres, app even als we moeten bellen 123
is goed, appen kan ook 1393
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[12-06-2026, 18:15:01] 12-juni. Evides/VRZHZ: Berichten en oproepen worden end-to-
end versleuteld. Alleen mensen in deze chat kunnen ze lezen, beluisteren of delen.

[12-06-2026, 18:15:01] ~ Woordvoerder VRZHZ: ~ Woordvoerder VRZHZ heeft deze
groep gemaakt

[12-06-2026, 20:14:36] 12-juni. Evides/VRZHZ: [l heeft je toegevoegd

[12-06-2026, 20:23:56] ~ Woordvoerder VRZHZ: Bij controle van drinkwater in Dordrecht,
Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht is een E-colibacterie gevonden. Daarom geldt hier
een kookadvies: Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten véor u het
gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen. Kijk op www.evides.nl/alert of
www.oasen.nl/alert voor de actuele ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren

Kookadyvies:

Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten vooér u het gebruikt voor het
drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te koken
verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen. Gebruik voor
het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en koffiezetapparaten kookt in de
regel namelijk geen drie minuten achtereen (check daarvoor de gebruiksaanwijzing van
het apparaat). Het kookadvies blijft gelden tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht volledig betrouwbaar is.

[12-06-2026, 20:26:24] ~ |} Bii controle van drinkwater in de Dordrecht,
Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht is een E. coli-bacterie gevonden. Daarom geldt
hier een kookadvies: Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten voor u
het gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen. Kijk op www.evides.nl/alert of
www.oasen.nl/alert voor de actuele ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren

Excuses voor het ongemak!

Kookadvies:



Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten vdoér u het gebruikt voor het
drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te koken
verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen. Gebruik voor
het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en koffiezetapparaten kookt in de
regel namelijk geen drie minuten achtereen (check daarvoor de gebruiksaanwijzing van
het apparaat). Het kookadvies blijft gelden tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik Ido Ambacht volledig betrouwbaar is.

[12-06-2026, 20:27:44] ~ |} Bii controle van drinkwater in de Dordrecht,
Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht is een E.coli-bacterie gevonden. Daarom geldt hier
een kookadvies: Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten vé6r u het
gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen. Kijk op www.evides.nl/alert of
www.oasen.nl/alert voor de actuele ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren

Excuses voor het ongemak!

Kookadyvies:

Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten vooér u het gebruikt voor het
drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te koken
verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen. Gebruik voor
het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en koffiezetapparaten kookt in de
regel namelijk geen drie minuten achtereen (check daarvoor de gebruiksaanwijzing van
het apparaat). Het kookadvies blijft gelden tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht volledig betrouwbaar is.

[12-06-2026, 20:33:39] ~ | Dit bericht is verwijderd.

[12-06-2026, 20:33:39] ~ | Dit bericht is verwijderd.

[12-06-2026, 21:00:46] ~ |} Bii controle van drinkwater in de Dordrecht,
Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht is een E. coli-bacterie gevonden. Daarom geldt
hier een kookadvies: Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten voor u
het gebruikt voor het drinken, koken of tandenpoetsen. Kijk op www.evides.nl/alert of
www.oasen.nl/alert voor de actuele ontwikkelingen.

We roepen bewoners op om elkaar te informeren

Excuses voor het ongemak!



Kookadyvies:

Kook uw kraanwater de komende 72 uur minimaal 3 minuten vooér u het gebruikt voor het
drinken, koken of tandenpoetsen. Door het drinkwater drie minuten lang te koken
verdwijnen eventuele bacterién die in het leidingnet terecht zijn gekomen. Gebruik voor
het koken een fluitketel of pan; water in waterkokers en koffiezetapparaten kookt in de
regel namelijk geen drie minuten achtereen (check daarvoor de gebruiksaanwijzing van
het apparaat). Het kookadvies blijft gelden tot onderzoek aantoont dat het kraanwater in
Dordrecht, Zwijndrecht en Hendrik-ldo-Ambacht volledig betrouwbaar is.

[12-06-2026, 21:55:32] ~ | I Patte tekst van g en a voor burgers over
kookadvies heb ik per mail gedeeld met ||l <" R

[12-06-2026, 22:22:50] |l Urdate: De sites van Oasen en Evides liggen er allebei
uit. We mede daarom besloten een NL-Alert uit te zetten in de gemeenten HIA,
Dordrecht en Zwijndrecht. Dit kan echter betekenen dat ook in andere gemeenten
berichten (beperkt) terecht komen. We doen dit NL-alert pas de deur uit als we op de
website van de Veiligheidsregio de informatie die op de sites van de drinkwaterbedrijven
staat gekopieerd hebben omdat er anders nog veel meer vragen volgen. Het is een
kwalijke zaak dat de drinkwaterbedrijven hun websites niet op orde hebben en wij
daarom deze maatregelen moeten nemen maar dan bent u in ieder geval geinformeerd.

[12-06-2026, 22:27:40] | De website is gewoon bereikbaar

[13-06-2026, 00:19:36] ~ | . O dc website van vrzhz staat dat het om
zwijndrecht gaat inclusief heerjansdam. Dit is niet juist. Heerjansdam is niet getroffen.
Willen jullie dit svp direct aanpassen op jullie website svp <Dit bericht is bewerkt>

[13-06-2026, 00:28:17] ~ Woordvoerder VRZHZ: Wij hebben niet bijtijds de juiste
informatie gekregen dus is voor de zekerheid de gemeente Zwijndrecht aangehouden.
Ondertussen is aanvullende informatie aangekomen en zal het aangepast worden. Dit
gebeurt bij onze sectie Crisiscommunicatie.

[13-06-2026, 00:55:24] NG < <0 T ocscvoegd
[13-06-2026, 00:55:27] NG < <" o< voegd
[13-06-2026, 00:55:40] 12-juni. Evides/VRZHZ: Je bent nu een beheerder

[13-06-2026, 01:35:13] | NG <<t decl met je uitnodiging
[13-06-2026, 05:26:39 ] GG <<t deel met je uitnodiging

[13-06-2026, 08:02:38] | Groag politie ook toevoegen

[13-06-2026, 08:02:41)



[13-06-2026, 08:03:30] I En vitnodigen voor overleg

[13-06-2026, 08:03:47] R <viigevoesd: [ / C Politic ZHZ

en 1 ander contact.vcf>

[13-06-2026, 08:33:03] | AC Politic ZHZ: Je hebt | AC Politie

ZHZ toegevoegd
[13-06-2026, 10:19:37] ~ Woordvoerder VRZHZ: Ter info:

De NL-Alert is vanaf nu op de meldkamer even op stil gezet. Meldkamer brandweer kreeg
veel telefoontjes van mensen met de toon “nu weten we het wel”.

Dit gaf onnodige druk op de meldkamer.
Eventueel afsluitbericht/vervolgbericht kan i.o.m. CACO gemaakt worden straks.
[13-06-2026, 10:23:00] ~ |} Dit bericht is verwijderd.

[13-06-2026, 10:32:33] ~ | GG T info: evides in de media. Om 10.30 uur
(nu) radio interview rtv dordrecht. 10.45 radio interview rtv rijnmond, 11.45 radio NOS

[13-06-2026, 10:32:54] ~ | RN Vi< jullke mijn collega [N

toevoegen svp

[13-06-2026, 10:33:29] ~ [, <bicovoco: IR
B

[13-06-2026, 10:34:14] | R \o<s ik toe. Moet/wilt |l ook 2an haken

bij het digitaal overleg?

[13-06-2026, 10:34:49] IIIINENEGEGEGEGEGEEEE - < tocccVoegd
[13-06-2026, 10:54:10] R Mooi en goed interview op Rijnmond!

[13-06-2026, 10:55:17] | Neem aan dat communicatie ook is afgestemd met
onze communicatie-adviseur?

[13-06-2026, 11:05:25) I ~ I - - I

toegevoegd

[13-06-2026, 11:09:15] ~ | N 2. niet apart afgestemd, maar alle info is
conform eerder gedeelde info.

[13-06-2026, 11:09:28] R Ok thx

[13-06-2026, 11:13:33] R Ter info, mijn collega |l n ik zijn ingelogd op
LCMS

[13-06-2026, 11:16:42] ~ Woordvoerder VRZHZ: Ter info; signaal voor Evides... in
‘sGravendeel is geen water meer te krijgen in de supermarkt. Schijnt dat er zorgen zijn



vanwege het feit dat sGravendeel aangesloten is op de waterzuivering baanhoekweg. Dit
is ook op jullie website te lezen.

[13-06-2026, 11:17:50] ~ | I S cravendeel krijgt sinds gisteren na de
ontdekking al water vanuit Berenplaat. Dus zij en in de gehele hoeksche waard hoeven

het water niet te koken ! <Dit bericht is bewerkt>

[13-06-2026, 11:18:36] ~ Woordvoerder VRZHZ: Dan moet dit duidelijker op jullie
website denk ik.

[13-06-2026, 11:19:28] ~ | G \ ormaal gesproken krijgt het oostelijk
deel van de HW wel water uit Baanhoek. Maar nu dus niet.

Ik zal je signaal doorgeven.

[13-06-2026, 11:19:47] | ' \<'d gisteren in het ROT verteld door
Evides dat die klanten geinformeerd zijn over deze wijziging. Klopt toch? G|}

[13-06-2026, 11:51:50]
e
—

[13-06-2026, 12:05:51] I
T —
|

[13-06-2026, 12:05:59] I <bijcc oo I < >
[13-06-2026, 12:06:35] | /< hebt I tocsevoegd
[13-06-2026, 12:29:55 | I

[13-06-2026, 13:34:53]
[ —

[13-06-2026, 13:36:18] ~ [
[13-06-2026, 13:36:35] ~ [
[13-06-2026, 13:36:49]
[13-06-2026, 13:37:14] ~ | NG

[13-06-2026, 15:10:04] I
I

[13-06-2026, 15:13:56] I

[13-06-2026, 18:14:47] | 's het mogelijk om het ROT te vervroegen naar 19.00 ?



[13-06-2026, 18:16:45] I \Vat mij betreft wel maar iedereen rekent nu wel op
2000. Is het spoed of is het voldoende om om 2000 af te spreken en zsm na uitslag de
communicatie er uit te doen? Een uurtje eerder of later maakt dan toch ook niet uit?

[13-06-2026, 18:17:20] ~ | Wat ons betreft wel, en spreken we om 19:00 uur af
[13-06-2026, 18:17:23] | Lic < we! 19;00
[13-06-2026, 18:17:43] R /2 maar moeten we iedereen wel bereiken

[13-06-2026, 18:17:47] | De vitslagis bekend en zoals gisteren afgesproken
gaan we dan eerder overleggen

[13-06-2026, 18:18:13]

[13-06-2026, 18:18:37] |l Graag even reactie als je om 1900 kunt of niet kunt in
de app groep

[13-06-2026, 18:18:46] ~ |« kan

[13-06-2026, 18:18:51] | N 'k ook
[13-06-2026, 18:18:55] | N '« ook
[13-06-2026, 18:18:56] | N 'k <an

[13-06-2026, 18:18:59] | P resent
[13-06-2026, 18:19:11] | NG B< <rbij

[13-06-2026, 18:19:30] | i« <an

[13-06-2026, 18:19:45] | chcck jij even of we iedereen hebben? En zo
niet om de laatsten nog even te bellen zodat we om 1900 kunnen vergaderen

[13-06-2026, 18:20:28] | 'k kan

[13-06-2026, 18:27:37] | cd<<cen is aanwezig. | EEGEGEGEGEGE
B G dcze vervroegd naar 7 uur dan

[13-06-2026, 19:05:01] | T<ksten ivm opheffen kookadvies 13062026 DEF
voor Oasen en VR.pdf ¢ 1 pagina <bijgevoegd: 00003073-Teksten ivm opheffen
kookadvies 13062026 DEF voor Oasen en VR.pdf>

[13-06-2026, 19:09:38] ~ | Tor. dit mag nu gedeeld worden? <Dit bericht
is bewerkt>

[13-06-2026, 19:10:11] | \ c¢ afspraken worden nu gemaakt
[13-06-2026, 19:10:21] GGG - 22t e zo bij
[13-06-2026, 19:14:43] ~



[13-06-2026, 19:20:48] ~ | \Vii ziin live: https://www.oasen.nl/

[13-06-2026, 19:21:08] | D¢ E'ides website is gelipdatet over

opheffen kookadvies

[13-06-2026, 19:21:36] | httos://www.evides.nl/alert

[13-06-2026, 19:23:16] | CACO geeft aan 19:45 wordt NL-alert verzonden
[13-06-2026, 19:23:40] I Okay! Dan moet het bij ons klaar staan.
[13-06-2026, 19:23:49] I Vi ziin nog bezig

[13-06-2026, 19:25:48] M a0 site is ook aangepast

[13-06-2026, 19:37:53] | ' het facebook bericht staat in de tweede zin een
S teveel: HendrikS-ldo-Ambacht

[13-06-2026, 19:39:41] | Heeft Oasen het ook geregeld en de VRZ ook?
[13-06-2026, 19:39:48] R VRZHZ

[13-06-2026, 19:40:08] | B ons staat het er nu ook op.
[13-06-2026, 19:40:12] | R Tor

[13-06-2026, 19:41:15] | En Oasen?

[13-06-2026, 19:41:48] R O ja iedereen

[13-06-2026, 19:41:58] | Dus geen probleem met. l-Alert
[13-06-2026, 19:41:58] | Die ziin ook live!
[13-06-2026, 19:42:00] ~ [ R = €

[13-06-2026, 19:42:34] R Top goed gedaan allemaal!
[13-06-2026, 19:42:44] I \Wachten we nu op Nl-Alert

[13-06-2026, 19:52:59] | Wachten op dit bericht. Dit kan even duren.

[13-06-2026, 19:55:04] I <bigevoegd: N



12-06-2026

Rare vraag, hoe zit het met kokend waterkranen als Quooker?

Geen 3 min dus ook niet goed 2023-@

Dacht ik al, misschien handig om te vermelden in 1 bericht?

Staat als het goed is in FAQ op websites waterbedrijven 2025w

Th!

25
13-06-2026

Hol [ denk wel dat dit incident geévalueerd moet worden vanuit VR. Ook Nanning wil dit zeker tav de waterbedrijven, Maar er is

meer uit te leren. Zorg jij dat dit uitgezet wordt binnen VR? Dank! ik

Wijs, ik las het al ussen de regels door.
L

0818

Spraakoproep
Kilk om terug te bellen

9

1410

Onderwerp document



11:01 (1 ?E

do 16 apr

@ Berichten en oproepen worden end-to-end
versleuteld. Alleen mensen in deze chat
kunnen ze lezen, beluisteren of delen. Meer
informatie

VI 12 Jun

Wil jij vragen aan de AC GHOR welke
klachten de bacterie kan veroorzaken
en wat mensen moeten doen? We
zien niemand bij de GHOR namelijk.
23:22 W/

Braken en diarree ;5.5

7 *



11:05 ol 7T E

Bij deze, groeten -

N
oS
Ol
O1

za 13 jun

Zoals het er nu uitziet, gaat een 3de
helaas nie tlukken 00:14

Gezien het tijdstip inmiddels verwacht
Ik ook niet dat we deze nog nodig he
00:15 W/

Contactgegevens Coordinator
ulpverlening ZHZ

B oo

do 18 jun

We zijn inmiddels bijna een week
verder, maar wil je nog even bedanken
voor je hulp vorige week vrijdag.

Ik heb I 7ojuist gesproken,
zodat we het proces kunnen
evalueren en afspraken helder kunnen

krijgen. Groetjes, - 16:35 W/

T © © ¢



11:02 (] ?E

_Rode Kruis is een contact.

Beljezo ,5.5,

Maar we gaan een oproep doen 23:99

Okee. Fijn! 55.52

I -
Dit is het nummer van R

23:25

za 13 jun

Is er contact geweest? ;.93

Zeker! Er zijn 2 mensen onderweg.
Dank voor je inspanning!  45.09 &

Fijn! Hopelijk belt er nog iemand op
dit tijdstip :) 00:10

Veel succes met de situatie! ;.14

Jaidd. 010

_ Rode kruis

Veel succes met de situatie!

Dankjewel! 00:11 L/

+ © © ¢
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